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Inledning

Varje yrkesresa ska lamna en arsrapport till Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)
som utgdr underlag for en 6vergripande verksamhetsberattelse om Yrkesresan.

Om arsrapporten

Arsrapporten ska innehalla en beskrivning av arbetet under &ret som gatt inom en
rad omraden, enligt instruktion fran SKR. Arsrapporten ska faststallas i respektive
styrgrupp for enskild resa och lamnas darefter till SKR for beslut i nationell styrgrupp.

Detta ar den fjarde arsrapporten fran Regionala samverkan och stédstrukturen (RSS),
genom Kommunforbundet Vasternorrland.

Kommunikation

Utover lopande kommunikation med olika samarbetspartners som regionala

RSS:er, referensgrupp, styrgrupp, SKR:s funktionshindernatverk,

intresseorganisationer, m.fl. har projektet under aret:

- tagit fram en film - Om Yrkesresan

- deltagit pa Socialchefsdagarna

- deltagit med ett seminarium pa konferensen Funktionshinder i tiden — Om
Chefens betydelse for ett utvecklingsinriktat och kontinuerligt larande, och

- medverkat i ett reportage om chefskursen Leda larande och utveckling i
SKR:s nyhetsbrev samt pa LinkedIn.

1. Organisering och resurser

Februari 2022 beslutade den nationella styrgruppen for Yrkesresan att producera tva
yrkesresor inom funktionshinderomradet; en for medarbetare i utférarverksamheter
och en fér medarbetare som arbetar med myndighetsutévning, dar innehallet delvis
kan vara gemensamt.

Fem yrkesresor blir fyra

Under 2025 har den nationella styrgruppen for Yrkesresan beslutat att samla arbetet
med de bada malgrupperna medarbetare i utférarverksamheter och medarbetare
som arbetar med myndighetsutévning inom Yrkesresan Funktionshinder. Det innebar
att fem yrkesresor har blivit fyra.

Rent praktiskt kommer kurser erbjudas i tva spar:
- for utforare
- for myndighetsutévning.



Yrkesresan

Yrkesresan Funktionshinder
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Kickoff Yrkesresan Funktionshinder for Myndighetsutovning
Den 2 april 2025 genomfordes en kickoff for spar Myndighetsutdvning tillsammans
med de tva nationella projektledarna fran SKR. Ett projektdirektiv 6verlamnades fran
SKR och arbetet med organisering och projektplanering startade.

Bild: Nationella projektledarna samt projektteamet Kommunférbundet Vésternorrland

Projektplaneringen utgar fran fem overgripande faser som delvis 6verlappar och ar
beroende av varandra; forstudie, férberedelse, produktion, lansering, férvaltning och
utveckling. Varen 2025 startade forberedelsefasen som bestod av bemanning av
projektorganisation, dversyn av roller, ansvar, arbetssatt, struktur och rutiner for de
bada sparen. Hosten fortsatte med inldsning av forstudie, erfarenhetsutbyte med
Yrkesresan Barn och unga samt Skadligt bruk och beroende.



Under senare delen av hosten arbetade teamet med en enkat till kommunerna for
vidare analys av malgruppens forutsattningar, sdsom fragor om kommunernas
organisation samt antal chefer och medarbetare. Resultatet ligger till grund for
projektets fortsatta planering av kurser, kursupplagg och kursgenomférande samt kan
vara ett stod for RSS:ernas resurstillsattning och planering. | december faststalldes
projektplan, inklusive tids- och aktivitetsplan for 2026 samt malgrupp for Yrkesresan
Funktionshinder fér Myndighetsutovning.

Produktionsfasen syftar till att genomfora det som beskrivs i tids- och aktivitetsplanen
och avslutas under senare delen av 2026 med lansering av den férsta kursen.

Arbetet leds av en projektledare med malsattningen att halla ihop de tva sparen, vilket
gar i linje med forstudiens resultat om praktikens 6nskan att halla ihop
kompetensomradet funktionshinder. Det innebar att samtliga motesforum for
Yrkesresan Funktionshinder, sasom styrgrupp, referensgrupp, innehallsrad, Regionala
samverkan och stodstrukturer (RSS) och intresseorganisationer omfattar de bada
malgrupperna.

Projektteam
Namn ‘ Roll Tid Period
Elisabeth Hogberg Projektledare 100 % Hela aret
My Erdfelt Produktionsledare 100 % Hela aret
Ina Lindskold Nationell administrator 50 % 1/1-31/7 2025
100 % 1/8 —31/12 2025
Britta Aberg Produktionsledare 100 % 20/4 -31/12 2025

Projektteamet bestar av en administratér med ansvar for support kring
larplattformen, statistik och uppféljning samt tva produktionsledare med ansvar
for kursinnehallet for respektive spar.

Styrgrupp
Styrgruppen leds av ordforande fran SKR och projektledare for Yrkesresan
Funktionshinder for utforare som ar féredragande.

Ledamoter

| styrgruppen finns atta ledamoter som representerar samtliga aktorer. Styrgruppen
har utokats med en kommunrepresentant med myndighetsbakgrund. Under aret
har det skett ett byte av representanter fran anslutna kommuner, SKR:s
funktionshindernatverk, samt Adda.



Funktion Representant for

Johanna Maxson Bitr projektledare (ordférande) SKR

Elisabeth Hogberg Delprojektledare (foredragande) RSS med nationellt uppdrag
Kommunférbundet Vasternorrland

Camilla Carpholt Verksamhetschef, Kommunfoérbundet RSS med nationellt uppdrag
Vasternorrland

Josefin Castillo Sakkunnig handlaggare SKR

Magnus Wallinder Enhetschef Socialstyrelsen

Monica Wahlstrom Chef, Region Vasterbotten RSS med regionalt uppdrag

Ann-Katrin Lundin Socialchef, Sollefted kommun SKR:s socialchefsnatverk

Matilde Petersson Enhetschef, Landskrona kommun Anslutna kommuner

Hanna Wall Verksamhetsutvecklare, Oxelésund Anslutna kommuner

Asa Thorén Utvecklingsledare Adda

Moten

Under aret har fyra digitala styrgruppsmoten genomforts. Utéver I6pande
overgripande information om hur projektet utvecklas har féljande punkter
hanterats:

- Den 5 mars: Arsrapport 2024, nagra klargdranden om steg Fordjupning samt
information om chefskursen — Leda larande och utveckling.

- Den 21 maj: Andrad inriktning gillande I&st kursordning fran och med kurs 2
i steg Bas samt avsta fortsatt utveckling av verktyget sjdlvskattning for
medarbetare. Kickoff for uppstart spar Myndighet.

- Den 24 september. Fem yrkesresor blir fyra, kursproduktion fram till juni
2028, dvs kurser i steg Fordjupning och Spets. Information om att kurserna
VEFA och SIA inte ar aktuella for spar Utforare.

- Den 12 december: Hur vi kommunicerar Yrkesresan Funktionshinder. Andel
kommuner som ej startat YR Funk. Faststdllande av projektplan och
malgrupp for spar Myndighet.



2. Omuppdraget

Kommunférbundet Vasternorrland ar en av fyra RSS:er med nationellt uppdrag i
Yrkesresan. Uppdraget kan beskrivas i sex olika delar. Dispositionen i
arsberattelsen bygger pa dessa delar som ocksa anvands vid lagesrapporter till
styrgrupp samt regionala projektledare och administratorer.

Arbete med
larplattformen

Kursproduktion | Kursforvaltning

Stéd till

Stod till RSS utbildare

Uppfoljning

3. Kursproduktion

RSS med nationellt uppdrag ansvarar for produktion av kurser i Yrkesresan. Bade
sakinnehall och pedagogisk I6sning, det vill sdga hur innehallet utformas for att
passa malgruppen och bidra till att kursmalen uppnas. Samverkan mellan
Yrkesresan Funktionshinder och Yrkesresan Aldre tog fart under dret med syftet
att dela erfarenheter, kursinnehall, rutiner, manualer, m.m.

Om kursproduktion

Yrkesresan Funktionshinder for utférare producerar kurser for en bred malgrupp
med varierande utbildningsbakgrund. For att innehallet ska vara anpassat efter
malgruppens behov laggs mycket tid pa att bearbeta texterna i kursmaterialet.
Texter fran myndigheters kunskapsstod skrivs om till ett enklare sprak och
illustreras genom olika exempel. Da texterna skrivs om kravs noggrann granskning
av Socialstyrelsen for att sakerstalla att innehallet &r korrekt.

Utbudet av kunskapsstod fran Socialstyrelsen &r inom vissa omraden begransat
vilket gor att dven andra aktorers material kan behéva anvandas. Det kan till
exempel vara bécker som beskriver beprovade arbetssatt i kommunerna eller
texter fran andra myndigheter. Det forutsatter mer tid fér omvarldsbevakning och
tatare dialog med Socialstyrelsen for att ta stallning till texternas relevans och
tillforlitlighet.

For att mojliggora ett lokalt genomfoérande av kurstillfdllena spelas
forelasningsfilmer in som utbildare anvander sig av pa kurstillfallena och leder
ovningar och reflektionsfragor fran. Det gor att uppdraget som utbildare blir mer
hanterbart och bidrar dven till en kvalitetssakring av genomférandet. Att spela in



forelasningsfilmer innebar flera moment som paverkar produktionstakten. Utéver
manusskrivande och filmning kravs resurser for redigering och textning av
innehallet. Mot bakgrund av ovanstaende har Yrkesresan Funktionshinder for
utforare fattat ett principbeslut om en kursproduktion per termin.

Efter en arbetsprocess tillsammans med referensgruppen hésten 2024 kunde
projektet under 2025 presentera en planering av kurser, inklusive innehall i stegen
Fordjupning och Spets.

Referensgrupp

Yrkesresan Funktionshinders referensgrupp bildades under 2022 och har fortsatt
arbetet sedan dess. Referensgruppen bestar av specialister inom olika omraden,
anpassade efter projektets behov. | gruppen ingar representanter fran tva nationella
natverk inom verksamhetsomradet, Nationellt kompetensrad (NKR) och SKR: s
funktionshindernatverk, samt representanter fran de Regionala samverkans- och
stodstrukturerna (RSS).

Referensgruppen stodjer projektteamet med kunskap, erfarenheter och synpunkter i
innehallsarbete pa 6vergripande niva genom att bland annat vara kommunernas
"rost”. Vidare ar gruppen ett stdd i vissa strategiska vagval i det praktiska
genomférandet och en kontaktyta for deltagare till arbetsgrupper.

Under aret har fyra digitala arbetsmoten dgt rum och fragor som lyfts ar:

- Forutsattningar for RSS infor publicering av chefskursen Leda larande och
utveckling.

- Andrad inriktning - 1ast kursordning i steg Bas, sjdlvskattning fér medarbetare.

- Innehall i steg Fordjupning och Spets.

- Planering for spar Myndighetsutévning, workshop samt projektplan och
malgruppsdokument.

Hosten 2025 utdkades referensgruppen med nagra deltagare fran
funktionshinderomradets myndighetsutévning i syfte att fylla pa med kompetens
och erfarenhet for Yrkesresan Funktionshinder spar Myndighetsutévning.

Arbetsgrupper

Infor arbete med kursinnehall utformas en arbetsgrupp med relevant kompetens
och erfarenhet. En arbetsgrupp bestar av representanter fran de Regionala
samverkans- och stédstrukturerna (RSS), kommunerna samt Socialstyrelsen.
Arbetsgrupperna leds av projektets produktionsledare och sedan hésten 2024 har
samma arbetsgrupp arbetat tillsammans om kurserna fér medarbetare i steg Bas.

Under varen pagick, periodvis, tva parallella kursproduktioner; Chefskursen - Leda
larande och utveckling samt kurs i steg Bas fér medarbetare — 4. Kommunikation.



Innehallsrad

Syftet med innehallsradet ar fa en gemensam Overblick 6ver arbetet med kurser infor
kommande ar. Innehallsradet ar ocksa ett forum dar eventuella omprioriteringar
diskuteras och resurser planeras. Innehallsradet bestar av projektledare och
produktionsledare fran Kommunférbundet Vasternorrland, enhetschef och
kontaktperson fran Socialstyrelsen samt projektledare fran SKR.

Hosten 2025 holls det forsta Innehallsradet med fokus pa forvaltning av befintliga
kurser samt planering av kursproduktion for kommande ar. Tva kurser har reviderats
med anledning av nya socialtjanstlagen. Utover det har fyra avstamningsmoten
genomforts mellan projektets projektledare och produktionsledare samt tva utsedda
utredare fran Socialstyrelsens enhet for kunskap om funktionshinder. Syftet ar att
stdmma av vad som ar aktuellt hos bade Socialstyrelsen och RSS med nationellt
uppdrag, sa att Socialstyrelsen kan koppla pa och forbereda relevanta experter
beroende pa kursernas innehall.

Kurser 2025

Nedan en forteckning av publicerade kurser under 2025.

Funktionsnedsattningar och vanliga konsekvenser
Steg: Bas

Typ av kurs: standardkurs med lokala kurstillfallen

Lansering: januari 2025

Kort beskrivning av innehall:
Kursen handlar om funktionsnedsattningar och vanliga
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konsekvenser. En funktionsnedsattning kan paverka en . )
persons mdjlighet att vara delaktig i olika aktiviteter. Att vara 'H‘ ;
delaktig i aktiviteter som upplevs meningsfulla kan bidra till

O

Yrkesreso®

en 6kad kansla av sammanhang och en god livskvalitet.
Innehall:

- Funktionsnedsattningar

Aktivitet och delaktighet

Meningsfulla aktiviteter

- Engod och jamlik halsa



Leda larande och utveckling

En kurs for chefer som har medarbetare som gar Yrkesresan
Niva: chefskurs

Typ av kurs: standardkurs med regionala kurstillfallen
Lansering: juni 2025

Kort beskrivning av innehall:

Kursen handlar om att leda larande och utveckling i syfte att
omsaétta den kunskap Yrkesresan ger i det praktiska och
dagliga arbetet. Kursen utgar fran forskning om larande i
arbetslivet och lyfter bland annat omraden som:

- Kunskapsbaserad socialtjanst

- Enldrande organisation

- Arbetsplatslarande

- Ett utvecklingsinriktat ledarskap

Individbaserad systematisk uppfoljning
Producerade av Goteborgsregionen pa uppdrag av SKR
Niva: chefskurs

Typ av kurs: Webbkurs

Lansering: September 2025

Kort beskrivning av innehall:

Malet ar att malgruppen férsta linjens chefer ska fa en
introduktion till individbaserad systematisk uppféljning.
Innehall:

- Grundlaggande forstaelse for ISU

- Oka motivationen
- Oka férmagan att félja upp

Kommunikation

Steg: Bas

Typ av kurs: standardkurs med lokala kurstillfallen
Lansering: oktober 2025

Kort beskrivning av innehall:
Kursen handlar om kommunikation utifran ett

rattighetsperspektiv och ger en bild av hur olika s )
funktionsnedséattningar kan paverka \ . :

munikgp .
/*"0“‘ 1?1'.9‘> .

kommunikationsformagan. Kursen tar dven upp olika former
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av kommunikationsstéd som kan underlatta for personer Nt
med funktionsnedsattning att utdva sina kommunikativa rattigheter.

- Kommunikation och dess betydelse



Kommunikationssvarigheter

Alternativ och kompletterande kommunikation
Kommunikativa strategier

Nar kommunikationen inte fungerar

Verktyg for mig

Under aret har ett verktyg lanserats for chefer som har medarbetare som gar
steg Bas i Yrkesresan Funktionshinder for Utforare. Verktyget foljer
medarbetarens resa genom baskurserna och ger forslag pa hur man som chef
kan leda larande och utveckling under resan.

Verktyget bestar av ett stod for varje baskurs som foljer medarbetarens resa
fore, under och efter kursen. Det erbjuder chefen egen pafylinad av kunskap i
amnet, reflektion 6ver verksamhetens behov, information om férutsattningar
for genomférandet samt forslag pa uppfoljning som mojliggor ett kollegialt
larande i verksamheten.

4. Kursforvaltning

RSS med nationellt uppdrag ansvarar for forvaltning av producerade kurser. Det

innebar bade I6pande uppdateringar som avser enklare dndringar samt
forbattringar av kursinnehall som kan innebdra mer omfattande 6versyn och
uppdatering.

Resultaten av kursuppfdljningar kan ge indikationer pa att en kurs behéver

arbetas om. Resultaten av kursuppféljningarna foljs darfor upp varje kvartal,
avseende upplevd nytta och néjdhet. Nedan redovisas resultaten per kurs.

Publicerade kurser

Introduktionskurs
Publicerades februari 2024 och ar en webbkurs.

Introduktionskurs
Fram till 31 december 2025 hade 25 366 medarbetare svarat pa den
obligatoriska kursuppfoljningen.

Nojdhet: 89 % (Mycket eller ganska mycket)

Upplevd nytta: 93 % (Mycket eller ganska mycket) @
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Grundlaggande varden och regelverk
Publicerades maj 2024 och ar en standardkurs.

2. Grundliggande viéirden och regelverk 2025

Fram till 31 december 2025, hade 12 696 medarbetare svarat pa den
obligatoriska kursuppfoljningen.

Nojdhet: 83 % (Mycket eller ganska mycket)

Upplevd nytta: 91 % (Mycket eller ganska mycket) @

Funktionsnedsattningar och vanliga konsekvenser
Publicerades maj 2024 och ar en standardkurs.

3. Funktionsnedsdttningar och vanliga konsekvenser
Fram till 31 december 2025 hade 6 567 medarbetare svarat pa den
obligatoriska kursuppfoljningen.

Upplevd nytta: 91 % (Mycket eller ganska mycket)

Nojdhet: 84 % (Mycket eller ganska mycket)

%
=9}
;

$

y

¥rkesresa®

Kommunikation

Publicerades oktober 2024 och &r en standardkurs med tva kurstillfallen.

4. Kommunikation

Fram till 31 december 2025 hade 625 medarbetare svarat pa den
obligatoriska kursuppfoljningen. Kursen fick nya Kursuppféljningsfragor (fler

och andra svarsalternativ) i samband med publicering, vilket kan ha paverkat
resultatet upplevd nytta och néjdhet. m—
Upplevd nytta: 61% (Valdigt mycket eller mycket) ’ ‘
Nojdhet: 78%. (Mycket/ganska nojd)

Fricasresa®

Leda larande och utveckling

Publicerades juni 2025 och ar en standardkurs for chefer.

Leda ldérande och utveckling
Fram till 31 december 2025, hade 172 chefer svarat pa den obligatoriska
kursuppfoljningen.

Upplevd nytta: 96 % (Instammer helt/delvis)
Nojdhet: 82% (Mycket/ganska nojd)
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Tva av de publicerade kurserna har uppdaterats med anledning av att ny
socialtjanstlag (2025:400) tradde i kraft 1 juli 2025.

Publicerad Senast
reviderad
1 Bas Webb Februari 2024 Juni 2025
2 Bas Standard Maj 2024 Juni 2025
3 Bas Standard Januari 2025
4 Bas Standard Oktober 2025
5 Bas Standard Pagaende
LLU Chef Standard Juni 2025

5. Arbete med larplattform

Adda ansvarar for utveckling och forvaltning av larplattformen och arbetet sker i
ndra samarbete med RSS med nationellt uppdrag. Ett nytt arbetssatt infordes i
februari 2025, det agila ramverket kallat Scrum, for prioritering och hantering av
yrkesresornas behov rérande larplattformen. Under hdsten har arbetet fortsatt i
riktningen hallbar och forvaltningsbar larplattform.

Yrkesresornas nationella administratorer har under aret bildat ett natverk for att
samverka mellan resorna med ambitionen att ensa yrkesresorna dar det ar
moijligt.

Forbattrings- och utvecklingsarbete 2025

| syfte att forenkla och avveckla I6sningar som ar tidskrdavande i support och
forvaltning, har Yrkesresan Funktionshinder beslutat att avveckla sjdlvskattning for
medarbetare samt avsta last kursordning fran och med kurs 2 i steg Bas.

Vidare har alla manualer och instruktioner pa larplattformen samlats ihop i tva
handbécker for administratorer respektive chefer. Handbdckerna ska, med sokbara
rubriker, underlatta sokandet efter information.

Infor publicering av chefskursen - Leda larande och utveckling, anpassades
larplattformen for regionala kurstillfallen. | samband med det skapades olika sidor
for kursmaterialet pa Plattformen, startsidan for utbildare, och man dndrade
behorigheterna for chefer som nu ska kunna se allt kursmaterial for medarbetare
men inte det kursmaterial som finns for chefer.

Under aret skapades mojligheten att logga in som gast i larplattformen. Fran
startsidan Gastrummet kan man utforska larplattformen och se hur sidorna ser ut
for rollerna chefer, utbildare och medarbetare och pa sa satt fa en bra bild av hur
Yrkesresan fungerar for olika anvandare.
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Stod i utbildningsdesign

Produktionsledaren har under aret haft [6pande avstamningar med
utbildningsdesigner fran Adda. Stédet fran utbildningsdesigner har i huvudsak
handlat om att ta fram kursmarken och spela in foreldasningsfilmer samt redigera
dessa tillsammans med produktionsledare.

6. Stod till RSS

KFVN ansvarar, enligt projektdirektivet, for stod till RSS:erna i det regionala
genomforandet. Stodet sker I6pande genom informationsmoten,
supporthantering, introduktion av nya regionala projektledare och
administratorer. For att halla ihop de tva sparen Utférare och Myndighet har det
overenskommits om gemensamma RSS-traffar och gemensam Teamsgrupp for
de bada sparen.

Digital samverkansyta i Teams

En digital samverkansyta i Teams Oppnades januari 2023 som har till syfte att
underlatta kommunikation och dokumenthantering mellan det nationella
projektet och RSS:erna. Teamsgruppen anvands i forsta hand till information fran
projektet till RSS:erna och fragor fran RSS:erna med anledning av det.

Mot bakgrund av att Yrkesresan Funktionshinder ska omfatta kursinnehall for tva
malgrupper ar det nddvandigt att fragor fran RSS:erna som ror larplattformen
och support endast skickas till nationella funktionsbrevladan. Det sdkrar en vag
in och mojliggdr systematik.

Sedan hosten 2024 ligger i RSS:ernas Teamsgrupp kanalen Erfarenhetsutbyte dar
RSS:erna utbyter egna erfarenheter, tips och rad for exempelvis regionala och
lokala genomféranden.

RSS-moten

Sju informationsmoten for RSS:erna har genomférts under aret i syfte att:

- vara ett stod for det regionala genomférandet

- ge aktuell information fran RSS med nationellt uppdrag, SKR och Adda och
- ge mojlighet till erfarenhetsutbyte.

Varen 2025 genomférdes digitala traffar mellan nationella projektledaren och de
regionala projektledarna. Syftet var, utover att lara kdnna varandra narmare, att
stdmma av foljande:

- laget i RSS — regionala och kommunala uppstarter, tidsplan

- framgangsfaktorer i uppdraget som Regional projektledare

- utmaningar i det regionala uppdraget

14



- behov och forvantningar pa Nationella RSS, stod/support och
- Ovrigt.

Fragor och svar 6ppnades i Teamsgruppen till stod for RSS:erna. Information och
verkstéllande av beslut om avveckling av last kursordning i steg Bas samt
sjalvskattning for medarbetare.

Support

Supporten har under 2025 dominerats av drenden som varit kopplade till
kursprogressen for deltagare i larplattformen. Tekniska atgarder medforde att
deltagarnas kursgenomférande blev drabbat genom att man fastnade eller
upplevde att man kastades tillbaka pa sin kursvag. Manga av dessa drenden
behdvde skickas till Adda for vidare utredning och bevakning.

Utbildning i larplattformen

Infor 2025 avvecklades fragestunderna om larplattformen. Utbildningstillfallena
hade formen fragestund dar den nationella administratéren och en
objektspecialist pa Adda har instruerat och guidat administratorer pa
larplattformen.

2025 har den nationella administratoren erbjudit enskilda tillfallen fér genomgang

av larplattformen. Utéver det tillhandahalls rutiner och manualer efter behov.

Den nationella projektledaren och nationella administratdren ansvarar for
regelbunden introduktion av nya regionala projektledare och regionala
administratorer. Aret har haft tre fasta tillfillen eller efter behov. Innehallet i
introduktionen ar:
- oOvergripande om Yrkesresan (bakgrund, syfte, koncept,
samarbetspartners)
- om Yrkesresan Funktionshinder for utférare (malgrupp, stegen,
kurser i Bas, Teamsgrupp och kanaler).
- demonstration i larplattformen.
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7. Stod till utbildare

RSS med nationellt uppdrag ansvarar for att ge stod till utbildare i Yrkesresan.
Utbildarna bestar av yrkesverksamma fran kommunerna som utbildar vid
regionala och lokala kurstillfallen.

| samband med lansering av chefskursen - Leda larande och utveckling, erbjods vid
tva tillfallen en digital utbildargenomgang. Utéver utbildargenomgangen har
utbildarna aven tillgang till samma stod som finns for kurserna i steg Bas.

Utbildare i steg Bas

| steget Bas genomfors kurstillfallena i kommunal regi, dvs helt utanfér
larplattformen. Det 4r medarbetare fran arbetsplatsen som axlar rollen som
utbildare. For utbildarna finns stéd i form av en PowerPoint med inspelade
forelasningar att utga fran vid kurstillfallet. Utifran filmerna leder utbildaren
ovningar och reflektionsfragor. Till varje 6vning och reflektionsfraga finns
hjalptexter med stod for att leda aterkopplingen. Till utbildarens PowerPoint finns
ett korschema som visar hallpunkter for kurstillfallet. | de kurser som férutsatter
en del material till 6vningarna finns daven en packlista som kan underlatta
utbildarens férberedelse.

8. Uppfoljning
Yrkesresan foljs upp bade genom uttag av statistik fran larplattformen och genom
enkater. Efter varje kurs fyller deltagarna i en kursuppféljningsenkat. Resultatet
anvands dels for att forbattra kurserna, dels for att folja upp Yrkesresans
effektmal.
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Statistik om anvandare och kurser

Antal anvdndare per malgrupp och ar
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Andel medarbetare per steg (2026-01-01)

Annat
13%

—

31047

medarbetare

Steg Bas
M StegBas  ® Annat 87%

| Yrkesresan Funktionshinder for utférare finns endast steg Bas for medarbetare.
Andelen ”Annat” avser i ovanstaende diagram antalet anvdandare som inte
inkluderas i steg Bas, exempelvis chefer och administratorer.
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Antal utbildare fordelat per kurs (Totalt alla regioner)
(2026-01-01)

86
I

BAS LLU

®m Kommunal utbildare = Regional utbildare

Antal kursdeltagare (2026-01-01)

m

M 1. Introduktion

M 2. Grundlaggande varden och
regelverk

B 3. Funktionsnedsattningar och
vanliga konsekvenser

B 4. Kommunikation

Leda larande och utveckling

m Individbaserad systematisk
uppfoljning
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Andel kommuner som startat Yrkesresan
Funktionshinder

Uppfoljning av nytta och nojdhet i kurser

1. Introduktionskursen (25 366 svarande)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Larde du dig nagonting? _
Kommer du ha anvandning av kursens _
innehall?
Hur upplever du kursens upplagg? _
Vilket ar ditt helhetsintryck?

B Mycket/ganska mycket ® Absolut/troligen B Mycket/ganska bra B Mycket/ganska bra
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2. Grundlaggande varden och regelverk (12 696 svarande)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Larde du dig nagonting?

Kommer du ha anvandning av kursens
innehall?

Hur upplever du kursens upplagg?

Vilket ar ditt helhetsintryck? 83,22%

B Mycket/ganska mycket M Absolut/troligen B Mycket/ganska bra B Mycket/ganska bra

3. Funktionsnedsattningar och vanliga... (6 567 svarande)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Larde du dig nagonting?

Kommer du ha anvdndning av kursens
innehall?

Hur upplever du kursens upplagg?

Vilket ar ditt helhetsintryck? 83,65%

B Mycket/ganska mycket m Absolut/troligen M Mycket/ganska bra MW Mycket/ganska bra
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4. Kommunikation (625 svarande)
0% 20%  40%  60%  80%  100%

Har kursen okat dina kunskaper kring
bemotande?

|
Har kursen okat dina kunskaper kring I
|

delaktighet?

Har kursen 6kat dina kunskaper gallande
regelverk?

Kommer du fa nytta av kursen i ditt arbete? 61,12%

Hur néjd ar du med kursen som helhet? 77,76%

B Valdigt mycket/mycket m Valdigt mycket/mycket B Valdigt mycket/mycket
m Valdigt mycket/mycket = Mycket/ganska nojd

Leda larande och utveckling (172 svarande)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Har du fatt kunskaper om hur LLU i egna _

verksamheten?

Har du fatt kunskaper omdu stédjer dina _
medarbetare...

Har kursen gett dig kunsk di
u gett dig kunskaper som ger dig 95,93%
nytta...
Hur néjd &r du med kursen som helhet? 81,98%

B Mycket stor/stor utstrackning B Mycket stor/stor utstrackning

M Instammer helt/delvis m Mycket/ganska néjd
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Individbaserad systematisk uppfoljning (53 svarande)

90,57%
Hur néjd ar du med kursen som helhet?

Har kursen gett dig kunskaper som ger dig nytta i

i ?
ditt arbete? 56,60%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

B Mycket/ganskandjd ~ ® Mycket/valdigt mycket

Uppfoljning av stod till RSS

Det finns idag 24 RSSer som ansvarar for det regionala genomférandet av
Yrkesresan Funktionshinder.

Regionala projektledare och ett antal regionala administratorer har under
perioden 15 december 2025 till och med 31 januari 2026 besvarat en arlig enkéat
gallande Yrkesresan Funktionshinder for utférare. Svarsfrekvensen ar ca 60 % (19 av
32) vilket kan jamforas med 74 % (20 av 27) ar 2024.

Kort om enkaten

Enkaten innehaller tva delar med totalt 12 fragor med skattning och fritext. Del
ett behandlar hur det regionala genomférande i Yrkesresan Funktionshinder
har fungerat under aret, del tva efterfragar hur stodet fran KFVN har upplevts.
Det sistnamnda ar fokus for redovisning av enkatens resultat.

Resultat i korthet

Vid jamforelse av resultat mellan aren 2024 och 2025 &r skillnaden mellan aren
marginella. Det ar ett litet simre resultat jamfort med 2024 pa fragorna om
samverkansytan, nyttan med informationstraffar, stéd i det regionala genomférandet
och hur synpunkter tas emot. Daremot ett battre resultat pa fragorna som rér
larplattformen, struktur och innehall pa material fran KFVN.

Teams for RSS

Kfvn erbjuder sedan 2023 en digital samverkansyta for regionala projektledare och
regionala administratérer i Teams. | Teamsgruppen delar Kfvn, SKR, ibland Adda
information och olika dokument.



“Vad dr din upplevelse av nyttan med samverkansytan i Teams?”

20 89 %
’ —
12 11
8 6
.
0 |
Mycket stor nytta Ganska stor nytta Viss nytta Ingen nytta Vet ej/har egj

deltagit

Regelbundna moéten

Kfvn erbjuder digitala moten for regionala projektledare. Métena innehaller
information fran Kfvn, SKR och Adda, majlighet att stalla fragor och ibland
utrymme for erfarenhetsutbyte.

”Vad dr din upplevelse av nyttan av dessa méten?”

20 95 %
6 . |
12
8 5
0 E—
Mycket stor nytta Ganska stor nytta Viss nytta Ingen nytta Vej ej/har ej

deltagit

Stod i genomforandet
Kfvn ger stod i genomférandet genom att besvara fragor fran RSS via
funktionsbrevlada, pa moten eller i Teamskanal och chatt.

“Vad dr din upplevelse av Kfvn:s stéd i frdgor som rér det regionala

genomférandet?”
10 83 %
‘l\ o
8 |

SN

N

6
6
0
0 I I

Mycket bra Ganska bra Varken bra  Ganska daligt Mycket daligt Vet ej/har gj
eller daligt anvant
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”Vad dr din upplevelse om Kfvn:s stéd i frdgor som ror ldrplattformen?”

20

95 %
16 [ A |
12

12

8 6

4 1

0 0 0
0 ]

Mycket bra Ganska bra Varken bra  Ganska daligt Mycket déligt Vet ej/har gj
eller daligt anvant

Kommunikationsmaterial pa larplattformen och i RSS teamsgrupp.

Kfvn tar I6pande fram olika material fér kommunikation med eller till stod for RSS,
exempelvis informationsblad om kurser och packlistor eller PPT-bilder som anvands pa
moten och vid kommunikation med kommunerna.

”Vad tycker du om struktur och innehdll i material som Kfvn erbjuder?”

20
93 %
I

16 —

12

11
3 7
N 1
0 0 0
0 |
Mycket bra Ganska bra Varken bra  Ganska daligt Mycket daligt Vet ej/har ej

eller daligt anvant

“Hur tycker du att dina synpunkter har tagits emot av Kfvn?”

9 83 %
8 X .
7 6|
6
5
4
3
2
1 0 0 0
0
Mycket bra Ganska bra Varken bra eller Ganska daligt Mycket daligt Vet ej/har inte
daligt |[dmnat ndgon
synpunkt
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Uppfoljning av stod till chefer

2025 ar forsta aret som Yrkesresan Funktionshinder skickar ut en enkat till de
chefer som har medarbetare som gar Yrkesresan. Genom enkaten féljer vi bl.a.
upp Yrkesresans effektmal, men den ger ocksa vardefull information for att
forbattra innehall och upplagg pa bade kurser och larplattform. Enkaten skickades
ut till 2 630 chefer for besvarande under perioden 15 december 2025 till och med
30 januari 2026. Av totala antalet chefer har 86 6ppnat enkaten och 50 har
slutfort den. Det ger en svarsfrekvens pa ca 1,9 %.

Kort om enkaten

Enkaten innehaller sex delar, totalt 19 fragor med skattning och fritext. Det
resultat som redovisas ar de fragor som ar kopplade till Yrkesresan
Funktionshinders effektmal.

Resultat i korthet

Under aret 2025 lanserade Yrkesresan Funktionshinder sin forsta chefskurs — Leda
larande och utveckling.

Om chefskursen gjort nytta samt chefernas néjdhet med kursen:

Leda larande och utveckling (172 svarande)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Har du fatt kunskaper om hur LLU i egna... |  ENERNRELGN
Har du fatt kunskaper om du stédjer dina...
Har kursen gett dig kunskaper som ger dig... I INRENREREEEEEE
Hur ndjd ar du med kursen som helhet?

B Mycket stor/stor utstrackning m Mycket stor/stor utstrackning

B Instdmmer helt/delvis B Mycket/ganska nojd
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Om Yrkesresan ar ett stod i rollen som chef:
Upplever du att Yrkesresan dr ett stéd for dig vid introduktion av ny medarbetare?

20
16 14
13

12 11

8 6

4 2

1
, N —
Ja, valdigt Ja, mycket En del Nej, inte alls ~ For tidigt att Vet inte
mycket bedoma

Upplever du att Yrkesresan underléttar vid planering av kompetenshéjande

insatser?
20 19
16
12

12 10

8

4 3

2 1
0 ] ] o
Ja, valdigt Ja, mycket En del Nej, inte alls  For tidigt att Vet inte
mycket bedoma

Om Yrkesresan gjort nytta for chefens medarbetare

20 18
16 14
12
8
8
5
4
1 1
0 ] ]
Ja, valdigt Ja, mycket En del Nej, inte alls  For tidigt att Vet inte
mycket beddma
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Uppfoljning av stod till utbildare i steg Bas
For att projektet skulle fa en uppfattning om vad de kommunala utbildarna
tycker om att utbilda i Yrkesresan funktionshinder, lades tva fragor in om det i
chefsenkaten.

Resultat i korthet

Av svaren kan vi konstatera att de chefer som kan uttala sig (27 st), uppfattar
merparten att medarbetarna tycker det ar valdigt mycket eller mycket
utvecklande att utbilda i Yrkesresan.

Merparten av cheferna som kan uttala sig (29 st) uppfattar att utbildarna tycker
att stédmaterialet fungerar mycket bra eller ganska bra.

Tycker dina medarbetare att det ér utvecklande att utbilda i Yrkesresan
funktionshinder?

20
16
12
8
4
0 [
Ja, valdigt  Ja, mycket En del Nej, inte alls For tidigt att ~ Vetinte Jagharinga
mycket bedoma medarbetare
som ar
utbildare
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Hur tycker dina medarbetare som dr utbildare att stédmaterialet fungerar?
(Exempelvis PowerPoint, évningar, kérschema, m.m.)

20
16

12

0 - [ [

Mycket bra Ganska bra Varken bra Ganska daligt  Mycket Vetinte Jagharinga
eller daligt daligt medarbetare

som ar

utbildare

Uppfoljningsplan - Yrkesresan
Funktionshinder for utforare

Uppfdljningsplanen innehaller tva typer av mal, projektmal samt effektmal. Projektmalen
avser prestationer i projektet och effektmalen utfallet av Yrkesresan. Effektmal for
larplattformen finns i upprattad uppféljningsplan for huvudprojektet och galler samtliga

yrkesresor.

Uppfoljning av projektmal

Projektmal (fran projektdirektivet) | Matt pa maluppfyllelse

Mats genom - HUR

A | Att en 6vergripande kursstruktur Att 6vergripande kursstruktur och
inklusive kursmal tas fram for kursmal har tagits fram.
Yrkesresan Funktionshinder for Att samarbete har agt rum i enlighet

utférarverksamhet. med roll- och ansvarsférdelning i
styr- och ledningsdokumentet.

Att det skett med utgangspunkt i
Yrkesresans koncept och
forstudiens resultat och i
samarbete mellan
Kommunfoérbundet i
Vasternorrland (Kfvn) 6vriga RSS:er
och berérda myndigheter, i
synnerhet Socialstyrelsen.

Att arbetet har skett i linje med
Yrkesresans koncept.

Rapporteras till,
och faststélls av,
SKR och
styrgruppen for
Yrkesresan Funk
for utforare i
samband med
[6pande
rapportering.
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Att kurser for introduktion och
kompetensutveckling for
medarbetare i
utforarverksamheter inom
funktionshinderomsorgen tas
fram. Kurserna ska anvanda
befintliga kunskapsunderlag som
svarar mot kursmalen. Vid behov

Att kursproduktion foljer upprattad
innehallsplanering samt tids- och
aktivitetsplan.

Att basta tillgangliga kunskap har
anvants.

Rapporteras
I6pande till
styrgruppen for
Yrkesresan Funk
for
utforarverksamhet.

Sammanstalls

kan kompletterande arligen i
kunskapsunderlag behéva tas arsrapport.
fram.

Att stod och kurser for Att kursproduktion foljer upprattad | Rapporteras
arbetsledare och chef tas fram. innehallsplanering samt tids- och [6pande till

Kurserna ska anvanda befintliga
kunskapsunderlag, som svarar mot
kursmalen.

aktivitetsplan.

Att basta tillgangliga kunskap har
anvants.

styrgruppen for
Yrkesresan Funk
for
utforarverksamhet.

Sammanstalls
arligen i
arsrapport.

Att innehallet och den pedagogiska
utformningen forvaltas, foljs upp
och I6pande utvecklas under
avtalsperioden.

Att Kommunférbundet i
Vasternorrland (Kfvn) tillsammans
med berdrda aktorer utvecklar
innehallet med hansyn till
lagstiftning, ny och uppdaterad
kunskap.

Att Kfvn och Adda utvecklar,
forvaltar och foljer upp den
pedagogiska utformningen. Behov
av utveckling sammanstalls vid arlig
innehallsplanering samt hanteras
I6pande.

Innehallsplan finns
och anvands for
uppdatering av
befintliga kurser
samt produktion
av nya kurser.

Genomforda
aktiviteter
sammanstalls i
arsrapport.
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Att stdd erbjuds de regionala
samverkans- och stodstrukturerna
(RSS), bland annat genom natverk
for regionala projektledare,
kommunikationsstdd och
utbildning av utbildare.

Att minst 80 % av RSS:erna ska
tycka att RSS med nationellt ansvar
erbjuder ett bra stéd i form av
digital samverkansyta, mote for
projektledare, stod i
genomférandet, support i
[arplattformen,
kommunikationsmaterial och att
deras synpunkter tas om hand.

En arlig enkat till
samtliga regionala
projektledare pa
RSS.

Att Yrkesresan Funktionshinder for
utforarverksamheter sprids och
implementeras for att sa manga
kommuner och medarbetare som
moijligt ska anvanda Yrkesresan.

Att Kfvn deltar i olika
spridningsinsatser i en omfattning
som SKR och Kfvn ar 6verens om.

Att Kfvn och Adda foljer
anvandandet av Yrkesresan och
tillhandahaller uppgifter om detta
till SKR. Uppgifter som foljs och
sammanstalls arligen ar:

- antal konton férdelat pa roll

- iBas - totalt antal deltagare
pa respektive kurs.

- i Fordjupning och Spets -
totalt antal genomférda
kursomgangar for
respektive kurs inklusive
antal deltagare.

Rapporteras till,
och konstateras av,
SKR och
styrgruppen for
Yrkesresan Funk
for
utforarverksamhet
i samband med
[6pande
rapportering.
Sammanstalls
arligen i
arsrapport.
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Uppfoljning av effektmal

Effektmal Matt pa maluppfyllelse HUR - Mats
genom

Att deltagarna i de olika stegen (Bas, Att minst 80 % av de som Obligatorisk

Fordjupning och Spets) ska tycka att svarar pa kursuppféljningarna kursuppfoljning

Yrkesresan Funktionshinder for svarar; ja, valdigt mycket, eller | till deltagare

utforarverksamheter gjort nytta for dem
nar det galler att:

ja, mycket pa fragorna som
mater de fyra aspekterna av
anvandbarhet nytta.

efter varje kurs
i Bas,
Fordjupning

a. arbetaienlighet med sitt uppdrag och Spets.
b. beméta personer med

funktionsnedsattning med respekt och

lyhordhet samt framja delaktighet
c. omsatta kunskap till det praktiska

arbetet (kursens efterarbete)
d. ge stod, service eller omsorg till

personer med funktionsnedséattning

utifran gallande regelverk.
Att deltagarna? i de olika stegen (Bas, Att minst 80 % av de som Obligatorisk
Fordjupning och Spets) ska vara néjda med | svarar pa kursuppfoljning ska kursuppfoljning
de kurser som de har deltagit i. ange att de ar; mycket ndjda till deltagare

eller ganska néjda med
helhetsintrycket av kursen.

efter varje kurs
i Bas,
Fordjupning
och Spets.

Att chefer, som deltagit i kurser, ska tycka
att Yrkesresan Funktionshinder for
utférarverksamheter har gjort nytta for

Att minst 80 % av de som
svarar pa kursuppfoljningarna
svarar ja, i nagon utstrackning

Obligatorisk
kursuppfoljning
for chefer som

dem nar det galler att: pa fragorna som mater de tre deltagit i
a. arbetaienlighet med sitt uppdrag aspekterna av nytta. kurser.
b. soOka, granska och vardera kunskap for
att utifran basta tillgangliga kunskap
utfora arbetet
c. vagleda medarbetare i arbetet.
Att chefer, som deltagit i kurser, ska vara Att minst 80 % av de som Obligatorisk

nojda med kurserna.

svarar pa kursuppféljning efter
en avslutad kurs ska ange att de
ar; mycket nojda eller ganska
ndjda med helhetsintrycket av
kursen.

kursuppfoljning
till chefer som
deltagit i
kurser.

Att chefer ska tycka att Yrkesresan

Funktionshinder for utférarverksamheter

a. ar ett stod for dem i deras roll

b. ar ett stéd i introduktion av ny
personal

c. underlattar vid planering av
kompetenshdjande insatser.

Att minst 80 % av de chefer
som svarar pa enkéten ska;
svara ja i nagon utstrackning pa
fragor som maéter de tre
aspekterna.

Arlig enkat till
chefer.

! Med deltagare avses har baspersonal och inte chefer.
2 Med deltagare avses har baspersonal och inte chefer.
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6 | Att chefer ska tycka att Yrkesresan
Funktionshinder for utférarverksamheter
har gjort nytta for medarbetarna nar det
galler att:

a. arbetaienlighet med sitt uppdrag

b. bemota personer med
funktionsnedsattning med respekt
och lyhoérdhet samt framja
delaktighet

c. omsatta kunskap till det praktiska
arbetet

d. ge stod, service eller omsorg till
personer med
funktionsnedsattning utifran
géllande regelverk.

Att minst 80 % av de chefer
som svarar pa enkaten ska;
svara ja i nagon utstrackning pa
fragor som mater de fyra
aspekterna.

Arlig enkat till
chefer.

7 | Att Yrkesresan Funktionshinder for
utférare ska ha erbjudit en majlighet for
erfaren personal i kommunerna att
utvecklas i yrket genom uppdraget att bli
utbildare.

Att samtliga RSS:er rekryterat
medarbetare fran sina
kommuner till lokala och
regionala kurser.

Att det finns en spridning av
utbildare mellan kommunernai
relation till kommunernas
storlek.

Att Kfvn erbjudit utbildning
infor regionala kurser till
utbildare inom Yrkesresan
Funktionshinder.

Att minst 80 % av de utbildare
som besvarar enkaten anser att
det ar utvecklande att utbilda i
Yrkesresan Funktionshinder.

Arlig enkat till
regionala
projektledare

Arlig enkat till
utbildare.

Yrkesresan Funktionshinder 2026-03-13
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