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Inledning 

Om årsrapporten 
Varje yrkesresa ska lämna en årsrapport till Sveriges Kommuner och Regioner 

(SKR) som utgör underlag för en övergripande verksamhetsberättelse om 

Yrkesresan. Varje delprojekts årsrapport ska innehålla en beskrivning av arbetet 

under året som gått inom en rad områden, enligt instruktion från SKR. 

Årsrapporten ska fastställas i respektive styrgrupp för enskild resa och lämnas 

därefter till SKR för beslut i nationell styrgrupp. 

Om uppdraget 
Göteborgsregionen är en av fyra RSS:er med nationellt uppdrag i Yrkesresan. 

Uppdraget kan beskrivas i sex olika delar, som ofta används vid lägesrapporter 

till styrgrupp samt regionala projektledare och administratörer. Dispositionen i 

årsberättelsen bygger huvudsakligen på samma delar. 

 

Detta är den femte årsrapporten från Göteborgsregionen (GR) gällande 

Yrkesresan Barn och unga och rör aktiviteter under 2025.  

 

 

Göteborg, 2026-03-02 

Cristina Dahlberg, projektledare 

  

Kursproduktion Kursförvaltning Uppföljning

Stöd till RSS
Stöd till 

utbildare
Arbete med 

lärplattformen 
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1. Organisering och resurser 

Projektteam 
Arbetet med Yrkesresan Barn och unga på GR leds av en projektledare som 

arbetar heltid (100%) med Yrkesresan. Huvudsakliga arbetsuppgifter rör 

övergripande planering, lärplattform och utveckling.  Sedan mars 2024 finns en 

produktionsledare, som ansvarar för produktion av nya kurser och förvaltning 

av befintliga. Till stöd för arbetet finns en nationell administratör som arbetar 

med support, systemadministration och redaktionellt arbete i lärplattformen. 

Vid behov har projektteamet möjlighet att ta in annat stöd på timmar. 

Namn Roll  Tid När 

Cristina Dahlberg Projektledare 100% Hela året 

Camilla Oit Produktionsledare 100% Hela året 

Helena E:son Alm Nationell administratör + 

stöd övriga admin 

40% +10% Hela året 

Patrick Gruczkun 

Petra Lavås 

Ludvig Aust 

Projektstöd 

(utbildningsledare, 

projektassistent, 

kommunikatör m fl) 

Timmar, 

motsv. 10% 

Vid behov 

under året 

Resurser 
Utöver de resurser som tillförs GR via Yrkesresans nationella finansiering bidrar 

även RSS och Socialstyrelsen. För varje ny kurs skapas en arbetsgrupp som är 

ett stöd för GR i kursproduktionen. 1 Olika RSS:er deltar med representanter i 

olika arbetsgrupper och bidrar med resurser i form av arbetstid. Socialstyrelsen 

bidrar i alla arbetsgrupper med arbetstid för en eller två utredare samt för en 

jurist. Socialstyrelsen bidrar även med resurser vid förvaltning av kurs och med 

lokal och förtäring på vissa möten.  

 

 
1 Läs mer om detta i kapitel 3 Kursproduktion 
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Styrgrupp 
För varje yrkesresa finns en styrgrupp. Styrgruppen för Yrkesresan Barn och 

unga leds av ordförande Johanna Maxson, biträdande projektledare på SKR. 

Cristina Dahlberg, projektledare på GR är föredragande. 

Ledamöter 
• Ann Henriksson, Söderköpings kommun 

• Annika Öquist, Socialstyrelsen 

• Eva Lakso, Norrbottens kommuner 

• Hanna Strömberg, Adda, ersattes från augusti av Åsa Thorén, Adda 

• Irene Jansson, Öckerö kommun  

• Mikael Mattson Flinck, SKR 

• Nicholas Singleton, GR 

Möten 
Styrgruppen för Yrkesresan Barn och unga har haft fyra digitala möten under 

året. De har diskuterat en mängd frågor, alltifrån praktiska frågor kopplat till 

kursproduktion till övergripande strategiska beslut och framtidsspaningar. 

Nedan följer ett urval av frågor som diskuterats under året:  

• Löpande lägesrapporter om kursproduktion och kursförvaltning: i 

synnerhet kurser om LVU och om barn och unga som begår brott samt 

revidering av kurs om våld.  

• Ny socialtjänstlag: påverkan på Yrkesresan, hur befintligt kursmaterial 

ska uppdateras och vilka kursproduktioner som behövt pausas i väntan 

på nya handböcker från Socialstyrelsen. 

• Strategisk samverkan: samarbete mellan yrkesresor, exempelvis om 

individbaserad systematisk uppföljning (ISU) och lärande och 

utveckling.  

• Yrkesresan efter 2028: dialog om juridiska och ekonomiska frågor för 

perioden efter det nuvarande avtalet löper ut, kommunikation om hur 

Yrkesresan är ett verktyg för omställningen till en kunskapsbaserad 

socialtjänst 

• Utökad målgrupp: Styrgruppen önskat skapa ett spår för kommunala 

utförare, diskussioner om att låta utförare få tillgång till kurser om barn 

och unga som begår brott. 

• Administrativ och teknisk utveckling: lärplattformen, gästkonton, AI 

som stöd i att analysera enkätresultat, förenkla manualer och skapa 

mer interaktivt kursmaterial. 
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2. Kommunikation 
Olika parter har olika ansvar för kommunikation. SKR har tagit fram 

en beskrivning över vem projektet ansvarar för att kommunicera 

med, när och var detta sker. En planering över kommunikation tas 

fram årligen av SKR.  

Projektteamet för Yrkesresan Barn och unga kommunicerar med en rad olika 

aktörer, i ett flertal kanaler och om en mängd olika ämnen. Detta avsnitt berör 

ett axplock av dessa aktiviteter. 

Möten med kommuner, RSS och politiker 
• Projektledare har deltagit på SKR:s digitala informationsmöte Öppet 

forum vid två tillfällen under året. På dessa möten har ett stort antal 

kommuner och andra intresserade deltagit. (I första hand sker 

kommunikationen med anslutna kommuner via de regionala 

projektledarna och via information på lärplattformen.) 

• Projektledare har medverkat på möten med ej anslutna intresserade 

kommuner.  

• Projektledare har en plats i SKR:s RSS-nätverk för BoU. En kort 

lägesrapport om Yrkesresan har lämnats under samtliga möten 2025.  

• Projektteamet leder möten med RSS löpande. Se mer under avsnittet 

Stöd till RSS. 

• Projektledare medverkade i SKR:s monter på Socialchefsdagarna, 

Göteborg i oktober 2025.  

• Enhetschef och avdelningschef på Göteborgsregionen har varit 

involverade i och underrättade om utvecklingen av Yrkesresan Barn och 

unga. Förbundsdirektör, politisk ledning, IFO-chefsnätverk och 

Socialchefsnätverk på GR har fått information under året.  

Möten med internationella aktörer 
• Projektledare har berättat om Yrkesresan vid studiebesök av 

socialchefer från Frankrike 

• Projektledare har berättat om Yrkesresan vid studiebesök av forskare 

från Australien. 

• Projektledare har deltagit i flera möten om ett möjligt utbyte med 

Ukraina. Det mynnade ut i medverkan i ett studiebesök av en ukrainsk 

delegation i november 2025. Yrkesresan var en viktig del av besöket och 

väckte stort intresse hos de ukrainska gästerna, som framförde önskan 

om fortsatt utbyte och stöd i utveckling.   
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Nyhetsbrev 
Vid behov har nyhetsbrev skickats ut till delar av målgruppen. Det har 

exempelvis skickats en sommarhälsning till alla regionala och nationella 

utbildare med information om utvecklingen. Arbetsledare och chefer har fått 

nyhetsbrev med information om kursen Individbaserad systematisk uppföljning   

Filmer 
Under 2024 producerade GR och SKR en animerad film som beskriver 

Yrkesresan Barn och unga. Filmen är sju minuter lång och indelad i lika många 

kapitel. Filmen är textad på svenska och engelska. Den finns tillgänglig både på 

den publika sidan om Yrkesresan och inne på lärplattformen där Yrkesresan 

Barn och unga beskrivs. Under 2025 visades filmen 1 597 gånger.    

 

  



Yrkesresan Barn och unga   

8 

 

Sociala medier 

Linkedin 
Projektledare har löpande gjort inlägg på Linkedin om arbetet. I vissa har 

kommunikatör på SKR bistått med grafik. Följande inlägg har fått flest visningar 

och blivit mest kommenterade och gillade: 

1. Om att webbkursen Individbaserad systematisk uppföljning är klar 

2. Om att kursen Leda ansökan om LVU är klar 

3. Om att Yrkesresan Barn och unga har mer än 10 000 användare 

     

 

Instagram 
Sedan 2022 finns ett 

instagramkonto för arbetet med 

Yrkesresan Barn och unga: 

yrkesresan_barnochunga. 

Syftet med kontot är att dela 

information om den pågående 

utvecklingen, kurspremiärer och 

andra milstolpar. Det ger även en 

bild av arbetet ”bakom kulisserna” 

för dem som är intresserade.  

Kontot hade i december 2025 drygt 

400 följare.  

  



Yrkesresan Barn och unga   

9 

 

3. Kursproduktion 
Göteborgsregionen ansvarar för produktion av kurser i Yrkesresan 

Barn och unga. Detta avser både sakinnehåll och pedagogisk lösning, 

det vill säga hur innehållet utformas pedagogiskt för att passa 

målgruppen och bidra till att kursmålen uppnås.  

Om kursproduktion 

Referensgrupp 
Under 2021 satte GR samman en referensgrupp, bestående av personer från 

RSS. Referensgruppens syfte är att stödja projektteamet med sina kunskaper, 

erfarenheter och synpunkter. Referensgruppen deltog i ett flertal möten och 

workshops under 2021 gällande övergripande mål och innehåll. Under 2022 var 

referensgruppen mestadels vilande. 2023 aktiverades referensgruppen igen för 

att ge GR stöd i planeringen av kurser för kommande steg. Arbetet resulterade i 

en övergripande planering över möjliga framtida kurser. Under 2024 och 2025 

har arbete fortsatt i enlighet med planeringen, referensgruppen har varit 

vilande. 

Arbetsgrupper 
Kurser i Yrkesresan Barn och unga utvecklas successivt. För varje kurs formas en 

arbetsgrupp, som leds av GR och består av sakkunniga utredare och jurist från 

Socialstyrelsen samt RSS-representanter. Varje arbetsgrupp har startat sitt 

arbete med en tvådagarsworkshop på plats i Göteborg eller Stockholm. Därefter 

har arbetet varvat digitala avstämningsmöten med enskilda arbetsinsatser. När 

kursen är framtagen avslutas arbetsgruppen. Under 2023 beslutades att 

arbetsgrupperna i högre utsträckning skulle ha ett tematiskt uppdrag och 

arbeta med flera kurser samtidigt.  

Under 2025 har framför allt två arbetsgrupper varit aktiva: en med fokus på 

kurser om LVU samt en med fokus på barn och unga som begår brott. Det är 

svårt att uppskatta den totala tiden som RSS och Socialstyrelsen bidrar med i 

arbetsgrupperna. Den kunskap och de produkter (ex kunskapsstöd och 

handböcker) som används i Yrkesresan Barn och unga är till stor del framtagna 

av Socialstyrelsen, vilket i sig är resurskrävande.  
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Övergripande kursplanering 
Arbetet utgår ifrån en övergripande planering som är framtagen i samarbete 

med referensgrupp, SKR och Socialstyrelsen. Planeringen har fem delar: 

 

Styrgruppen beslutade våren 2023 att färdigställa Ny-steget hade högsta 

prioritet, följt av handläggningsnära kurserna och att mer fördjupade kurser 

kring metoder får anstå. Utifrån dessa inriktningsbeslut har GR gjort sin 

produktionsplanering och resurser från Socialstyrelsen har tillsatts för att på 

bästa sätt stödja planerad produktion.  

Förändringar i prioriteringar 
Tre kurser inom delen Handläggningsnära kurser var initialt tänkta att 

produceras under året: Utreda och följa upp, Arbetsleda vid handläggning och 

Placerade barn och unga. GR bedömde att dessa kurser var beroende av nya 

handböcker från Socialstyrelsen. Eftersom tidplanen för handböckerna låg 

längre fram beslutade styrgruppen att det var lämpligare att prioritera upp 

andra kurser inom delen Handläggningsnära kurser.  

• LVU: I de enkätsvar som kom in årsskiftet 2024/25 framkom att kurser 

om LVU var högt efterfrågade av arbetsledare och chefer samt 

medarbetare.  

• Barn och brott: Det öppnades en möjlighet för Socialstyrelsen att arbeta 

mer aktivt med kurser om barn och unga som begår brott. Behovet av 

kurser på området förstärktes av resultat från enkäter till arbetsledare 

och chefer.   

Kurser i Ny-steget

Handläggnings-
nära kurser för 

myndighet (och 
familjehem)

Handläggnings-
nära kurser för 

familjehem 

Fördjupande 
kurser

Kurser i 
samverkan med 

övriga resor
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Innehållsråd 
Syftet med innehållsrådet är att gemensamt få en överblick över pågående 

kursproduktion och behov av revidering av kurser i förvaltning. Innehållsrådet 

är också ett forum där eventuella omprioriteringar diskuteras och resurser 

planeras. Innehållsrådet består av: 

• Projektledare och produktionsledare från RSS med nationellt uppdrag, 

för Yrkesresan Barn och unga innebär det Göteborgsregionen 

• Enhetschef och kontaktperson från Socialstyrelsen 

• Projektledare för den nationella samordningen från SKR. 

SKR sammankallar och leder möten för innehållsrådet två gånger årligen. Vid 

varje tillfälle redovisar nationell RSS resultat av förvaltning från senaste 

halvåret, baserat på kursuppföljningar och inkomna synpunkter. Innehållsrådet 

tar utifrån detta beslut om någon kurs behöver revideras.  

Innehållsrådet sammanträdde två gånger under 2025. 

Innehållsråd 3 februari 
• Genomgång av resultat av kursuppföljning för 2024.  

• Beslut att revidera kursen Utsatthet och våld, som tappat något i 
kursnöjdhet. 

• Diskussion om påverkan av ny socialtjänstlag, vilka kurser som påverkas 

och när handböcker kan finnas så att de kan revideras. 

• Lägesrapport gällande pågående kursproduktion. 

• Planering av kurser om barn och unga som begår brott och vad det 
innebär att Socialstyrelsen har ett förstärkt uppdrag i produktionen.   

Innehållsråd 2 september 
• Genomgång av resultat av kursuppföljning för första halvåret 2025, 

inklusive redovisning av revidering av kursen Utsatthet och våld med 

tillhörande markant ökning av kursnöjdhet.  

• Beslut om att revidera kursen Handläggning av unga lagöverträdare 

med anledning av närliggande kursproduktion inom samma område. 

• Fortsatt diskussion om påverkan av ny socialtjänstlag, vilka kurser som 
påverkas, hur detta hittills har hanterats och status på nya handböcker. 

• Lägesrapport gällande pågående kursproduktion. 

• Övergripande planering för kursproduktion 2026 och behov av resurser 

från Socialstyrelsen i arbetgsgrupper.  
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Nya kurser 2025  
Under året lanserades fem nya kurser i Yrkesresan Barn och unga. Flera av dessa 

är framtagna för att passa medarbetare eller chefer i mer än en yrkesresa.  

Handläggning av LVU  
 

Målgrupp: Medarbetare i steget Van, spår Myndighet 

Typ av kurs: Kurs med digitala förberedelser, två 

kursdagar som genomförs regionalt samt digitala 

fördjupningsuppgifter 

Lansering: Januari 2025 

 

Kort beskrivning av innehåll: 

Kursen fokuserar på de uppgifter man som handläggare har vid 

handläggning enligt LVU. Den går igenom grunderna för vård, 

socialnämndens befogenheter och om den rättsliga processen. Under 

kursdagarna varvas föreläsning med övning och diskussion utifrån praktiska 

exempel och rättsfall.  

 

• Utgångspunkter för barns 

och ungas rätt till stöd och 

skydd 

• Utgångspunkter för LVU 

• Beredande av vård 

• Samtycke 

• Påtaglig risk för skada 

• Förhållanden i hemmet 2 § 

LVU 

• Eget beteende 3 § LVU 

• Ansökan om vård 

• Omedelbart 

omhändertagande 

• Begäran om handräckning 

• Beslutsordning 

• Information till den unge 

och vårdnadshavare 

• Utreseförbud och tillfälligt 

utreseförbud 

• LVU Internationellt 

• Offentligt biträde och 

ställföreträdare 

• Handläggning i domstol 

• Överklagande och 

verkställighet 

• Under vårdtiden 

• Vårdens upphörande 

• Förebyggande insatser 
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LVU för 18 – 20 år 
 

Målgrupp: Medarbetare i steget Van, spår Myndighet, 

även tillgänglig i Yrkesresan Skadligt bruk och 

beroende för medarbetare i steget Van 

Typ av kurs: Kurs med digitala förberedelser, en 

kursdag som genomförs regionalt eller nationellt samt 

digitala fördjupningsuppgifter 

Lansering: Oktober 2025 

Kort beskrivning av innehåll: 

Kursen är en komprimerad version av Handläggning av LVU och omfattar de 

delar som rör målgruppen unga vuxna i åldern 18–20 år.  

• Utgångspunkter för LVU 

• Beredande av vård 

• LVU i förhållande till annan vård eller åtgärd 

• Ansökan om vård 

• Omedelbart omhändertagande 

• Begäran om handräckning 

• Offentligt biträde 

• Handläggning i domstol 

• Överklagande och verkställighet 

• Under vårdtiden 

• Förebyggande insatser 

Leda ansökan om LVU 
 

Målgrupp: Arbetsledare och chefer, samt vissa 

medarbetare i steget Erfaren, spår Myndighet 

Typ av kurs: Kurs med digitala förberedelser, en 

kursdag som genomförs nationellt eller regionalt 

samt digitala fördjupningsuppgifter 

Lansering: Mars 2025 

Kort beskrivning av innehåll: 

Kursen riktar sig till arbetsledare eller chefer, även dem som är erfarna kan 

gå kursen om det ingår i deras arbetsuppgifter att företräda socialnämnden 

i domstol. Kursen fokuserar på att processa LVU-mål i domstol men går 

också igenom utgångspunkterna för vård enligt LVU och ansökan om vård. 

 

• Utgångspunkter för LVU 

• Beredande av vård 

• LVU och sluten ungdomsvård 
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• Ansökan om vård och omedelbart omhändertagande 

• Domstolens arbete 

• Förberedelser inför förhandling 

• Muntlig förhandling 

• Process i överinstans 

Individbaserad systematisk uppföljning 
 

Målgrupp: Arbetsledare och chefer 

Typ av kurs: Webbkurs 

Lansering: September 2025 

Kort beskrivning av innehåll: 

Individbaserad systematisk uppföljning handlar 

om att löpande beskriva och mäta individers 

problem, behov, insatser och resultat. Uppföljningen på individnivå 

kompletteras med att sammanställa informationen på gruppnivå, för att ge 

kunskap om och underlag för utveckling av verksamheten. Kursen tar bland 

annat upp: 

• ISU – ett sätt att utforska verksamheten 

• Så stödjer ISU en kunskapsbaserad socialtjänst 

• Kom igång med ISU - steg för steg 

• Analysera och förbättra 

• Rollen som ledare i ett ISU-arbete  

• Utforska hur ISU kan utveckla er verksamhet  

Leda lärande och utveckling 
 

Målgrupp: Arbetsledare och chefer 

Typ av kurs: Kurs med digitala förberedelser, en 

kursdag som genomförs regionalt samt digitala 

fördjupningsuppgifter 

Lansering: December 2025 

Kort beskrivning av innehåll: 

Kursen riktar sig till arbetsledare och chefer med medarbetare i Yrkesresan. 

Kursen handlar om att leda lärande och utveckling i syfte att omsätta den 

kunskap Yrkesresan ger i det praktiska och dagliga arbetet. Kursen utgår 

från forskning om lärande i arbetslivet och lyfter bland annat områden som: 

• Kunskapsbaserad socialtjänst 

• En lärande organisation 

• Arbetsplatslärande 

• Ett utvecklingsinriktat ledarskap 
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4. Kursförvaltning 
RSS med nationellt uppdrag ansvarar för förvaltning av producerade 

kurser. Det innebär både löpande uppdateringar som avser enklare 

ändringar och förbättringar av befintligt kursinnehåll som kan 

innebära mer omfattande översyn och uppdatering.  

Nivå av revideringar 
Göteborgsregionen kommer under projekttiden att producera ett flertal kurser. 

Så snart en kurs är lanserad övergår den i förvaltning. När 2025 inleddes fanns 

tio kurser i förvaltning. Under 2025 har ytterligare fyra tillkommit.2 

GR har en trappa som beskriver de olika nivåer av uppdateringar som kan ske 

under förvaltning av en kurs. Den används även för att bedöma omfattningen av 

en kommande revidering.

 

Revideringar 2025 i korthet  

Nivå 1 
En rad revideringar har genomförts till följd av synpunkter från utbildare och 

deltagare och ändringar i kunskapsunderlag. 

Nivå 2 
• Kursen Utsatthet och våld reviderades under året. Revideringen 

fokuserade på att göra kursdagar och övningar mer komplexa och 

förtydliga röda tråden för utbildarna. 

 
2 Nya kursen Leda lärande och utveckling förvaltas av Yrkesresan Funktionshinder. 

Nivå 1: Enklare rättning 
av fel, förtydliganden, nya 
läsanvisningar, justerade 
länkar.

Nivå 2: Kontakt med 
jurist och/eller 
arbetsgrupp. Ändringar i 
kursmaterial. 
Beskrivs i ändringslogg. 

Nivå 3: Mer 
genomgripande 
omarbetning. Kontakt 
med arbetsgrupp och 
jurist. Ändringar i 
kursmaterial. 
Omflyttning, borttagning 
eller nya moment. 

Beskrivs i ändringslogg. 
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• Revidering av kursen Handläggning av unga lagöverträdare har 

påbörjats. Syftet är att kursen ska stämma bättre överens med kurser 

inom området barn och unga som begår brott som lanseras 2026.  

Med anledning av ny socialtjänstlag har samtliga kurser i Yrkesresan setts över. I 

flera fall har revideringar diskuterats med Socialstyrelsens jurister och utredare. 

För närvarande finns markeringar i alla berörda kurser om ändringar i 

lagstiftning, större omarbetning behöver dock invänta nya kunskapsstöd och 

handböcker från Socialstyrelsen. En större revidering av samtliga kurser 

kommer ske löpande i takt med att nya stöd publiceras, sannolikt kommer 

merparten av arbetet ske senare delen av 2026 och 2027.  

Kurser i steget Ny 
Steget Ny innehåller sex kurser som är i förvaltning. Ingen ny kurs tillkom 

i detta steg under 2025. Kurserna presenterar här i samma ordning som 

de visas på lärplattformen, följt av mängdstatistik från året som gått. 

Kurs Spår  Beskrivning Genomförande 2025 Nöjdhet3 

Handläggning med 

barnet i centrum 

Myndighet, 

Familjehem 

 

Lansering 

september 

2022 

Standardkurs: består av digitala 

förberedelser, fyra kursdagar 

som genomförs av RSS samt 

digitala fördjupningsuppgifter. 

Kursen innehåller 

grundutbildning i BBIC.  

42 kompletta omgångar 

av kursen (dag 1+2 samt 

3+4) genomfördes. 

 

1 032 medarbetare 

deltog. 

 

134 registrerade utbildare.  

92% 

Arbeta med 

familjehem 

Myndighet, 

Familjehem 

 

Lansering: 

mars 2024. 

 

Standardkurs: består av digitala 

förberedelser, en kursdag samt 

digitala fördjupningsuppgifter.  

Kursen genomfördes 13 

gånger. 

 

181 medarbetare deltog.  

  

29 registrerade utbildare. 

96% 

Verktyg för 

arbetsplanering 
Myndighet, 

Familjehem 

 

Lansering: 

december 

2023 

Webbkurs: består av elva avsnitt 

som alla korta filmade korta 

föreläsningar varvat med egna 

uppgifter och arbetsblad.Kursen 

handlar om hur man skapar en 

bra struktur i sitt vardagsarbete. 

Kan genomföras likt en 

studiecirkel med kollegor eller 

enskilt. Kostnadsfri.  

711 deltagare har helt 

genomfört kursen. 

95% 

 
3 Andel som i enkät under 2025 gett helhetsbetyg Mycket bra eller Bra 
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Samtal och 

delaktighet 

Myndighet, 

Familjehem  

 

Lansering 

januari 

2023 

Standardkurs: består av digitala 

förberedelser, två kursdagar 

som genomförs regionalt, på 

plats eller digitalt samt digitala 

fördjupningsuppgifter. 

 

32 omgångar av kursen 

(dag 1+2) genomfördes.  

 

684 medarbetare deltog. 

 

73 registrerade utbildare. 

87% 

Utsatthet och våld Myndighet, 

Familjehem  

 

Lansering: 

maj 2023 

Standardkurs: består av digitala 

förberedelser, två kursdagar 

som genomförs regionalt, på 

plats eller digitalt samt digitala 

fördjupningsuppgifter. 

 

Kursen reviderades under året.  

36 omgångar av kursen 

(dag 1+2) genomfördes.  

 

753 medarbetare deltog 

 

81 registrerade utbildare 

91%4 

Handläggning av 

unga lagöverträdare 
Myndighet 

 

Lansering: 

maj 2023 

Standardkurs: består av digitala 

förberedelser, en kursdag samt 

digitala fördjupningsuppgifter.  

Kursen genomfördes 29 

gånger.  

 

714 medarbetare deltog. 

 

45 registrerade utbildare 

88% 

 

  

 
4 VT 2025: 82%. HT 2025: 97% (efter att reviderad version av kursen börjat användas). 

Årets sammantagna resultat blir 91%. 
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Kurser i steget Van 
Steget Van är under uppbyggnad, två kurser tillkom under 2025. Steget 

har därmed fyra kurser i förvaltning. De presenteras här i samma ordning 

som de visas på lärplattformen följt av statistik från året som gått. 

Kurs Spår  Beskrivning Genomförande 2025 Nöjdhet5 

Samtal med barn  

och föräldrar

 

Myndighet, 

Familjehem  

 

Lansering: 

december 

2024 

Webbkurs: består av fem 

seminarier som varvar 

föreläsningsfilmer med 

reflektionsfrågor och interaktiva 

moment. Kan genomföras likt 

en studiecirkel med kollegor 

eller enskilt. Kostnadsfri.  

266 deltagare har helt 

genomfört kursen 

92%  

Handläggning av LVU 

 

Myndighet  

 

Lansering: 

januari 

2025 

Standardkurs: består av 

digitala förberedelser, två 

kursdagar som genomförs 

regionalt samt digitala 

fördjupningsuppgifter.  

Kursen genomfördes 29 

gånger. 

 

623 medarbetare deltog. 

 

67 registrerade utbildare. 

96% 

LVU för 18 – 20 år

 

Myndighet 

 

Lansering: 

oktober 

2025 

Standardkurs: består av digitala 

förberedelser, en kursdag som 

genomförs nationellt eller 

regionalt samt digitala 

fördjupningsuppgifter. Kursen 

erbjuds även i Yrkesresan 

Skadligt bruk och beroende. 

Kursen har ännu inte 

hunnit genomföras i någon 

region. 

 

Vid årsskiftet fanns nio 

registrerade utbildare 

 

Kursledarutbildning: 

Ett hem att växa i 
Familjehem 

 

Lansering: 

augusti 

2024 

Standardkurs: består av digitala 

förberedelser, två kursdagar 

som genomförs nationellt eller 

regionalt samt digitala 

fördjupningsuppgifter. Kursen 

vänder sig även till arbetsledare 

och chefer. Kursen tillåter 

deltagare från kommuner som 

inte är del i Yrkesresan. 

Kursen genomfördes sju 

gånger. 

 

99 medarbetare, chefer 

och arbetsledare deltog. 

 

22 registrerade utbildare. 

96% 

 

Kurser i steget Erfaren 
Steget Erfaren är under uppbyggnad. Inga unika kurser finns lanserade 

än. Erfarna medarbetare erbjuds idag tillgång till alla kurser i Ny och Van 

samt chefskursen Leda ansökan om LVU. 

 
5 Andel som i enkät under 2025 gett helhetsbetyg Mycket bra eller Bra 
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Kurser för arbetsledare och chef 
Kurser för arbetsledare och chefer är under uppbyggnad, tre kurser har 

tillkommit under året. Det finns därmed fyra kurser i förvaltning. Kursen  

Leda lärande och utveckling, förvaltas av Yrkesresan Funktionshinder. 

Detta avsnitt beskriver kort kurserna följt av årets statistik.  

Kurs Spår  Beskrivning Genomförande 2025 Nöjdhet6 

Stöd i 

arbetsplanering 

Myndighet, 

Familjehem  

 

Lansering: 

december 

2023 

Webbkurs: består av samma 

avsnitt som kursen Verktyg för 

arbetsplanering. Denna 

webbkurs är dock kompletterad 

med ytterligare tio filmer utifrån 

ett arbetsledarperspektiv. 

Kostnadsfri.  

32 arbetsledare eller 

chefer har helt genomfört 

kursen under året. 

94%  

Leda ansökan om 

LVU  
Myndighet  

 

Lansering: 

mars 2025 

Standardkurs: består av 

digitala förberedelser, en 

kursdag som genomförs 

nationellt eller regionalt samt 

digitala fördjupningsuppgifter. 

 

Tillgänglig även för steget 

Erfaren.  

Kursen genomfördes fem 

gånger. 

 

304 arbetsledare eller 

chefer deltog. 

 

22 registrerade utbildare. 

89% 

Individbaserad 

systematisk 

uppföljning 

Myndighet, 

Familjehem 

 

Lansering: 

september 

2025 

Webbkurs. Kursen är framtagen 

av Göteborgsregionen utifrån ett 

särskilt uppdrag. Den är 

tillgänglig för arbetsledare och 

chefer i alla yrkesresor. 

Kostnadsfri. 

11 arbetsledare eller 

chefer har helt genomfört 

kursen.  

82% 

Leda lärande och 

utveckling 
Myndighet, 

Familjehem 

 

Lansering: 

december 

2025 

Standardkurs: består av digitala 

förberedelser, en kursdag som 

genomförs regionalt samt 

digitala fördjupningsuppgifter. 

 

Kursen är framtagen av och 

förvaltas av Yrkesresan 

Funktionshinder och är 

tillgänglig för arbetsledare och 

chefer i alla yrkesresor. 

Kursen har ännu inte 

hunnit genomföras för 

Yrkesresan Barn och 

ungas målgrupp. 

 

10 registrerade utbildare. 

 

 

Kurser för utbildare 
Beskrivs under kapitel 7. Stöd för utbildare.  

 
6 Andel som i enkät under 2025 gett helhetsbetyg Mycket bra eller Bra 
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5. Arbete med lärplattform 
Adda ansvar för utveckling och förvaltning av lärplattformen och 

arbetet sker i nära samarbete med RSS med nationellt uppdrag.  

Förbättrings- och utvecklingsarbete 

Yrkesresan Barn och unga är den första resa vars innehåll har presenterats på 

lärplattformen. Det har inneburit att många utmaningar har uppmärksammats 

för första gången i denna resa. Projektteamet på GR har därför varit mycket 

involverade i utveckling och anpassning av lärplattformen. Detta omfattande 

arbete beskrivs enbart i korthet här.  

Under 2025 har det gemensamma arbetet haft ett tydligt fokus på 

kvalitetssäkring, systematik och långsiktig hållbarhet i lärplattformen. GR och 

Addas objektspecialister har haft ett tätt och kontinuerligt samarbete under 

året. Arbetet har successivt gått från mer reaktiv felsökning till ett mer 

strategiskt och systematiskt utvecklingsarbete. 

Arbete första halvåret 2025 
Tidigt påbörjades ett arbete med att se över mallar, navigationsstruktur och 

informationsordning i lärplattformen. Parallellt lades tid på att publicera flera 

kurser inom LVU-området. Under våren övergick Adda till att arbeta mer enligt 

SCRUM, ett sprintbaserat arbetssätt, vilket skapade bättre förutsättningar för 

gemensam planering, prioritering och uppföljning. En stor del av arbetet rörde 

hantering av funktionalitet och begränsningar, såsom notifieringar, kursintyg, 

behörigheter och rapporter. Hanteringen av utbildare och kurslokaler sågs över 

och en ny enklare och mer hållbar lösning infördes.   

Arbete andra halvåret 2025 
Mängden support från användare och RSS:er minskade under denna period, till 

följd av att vissa krångliga lösningar arbetats bort under våren. Under hösten 

skiftade fokus istället till att alltmer handla om kursuppföljningar. Tid lades på 

att ensa och tydliggöra kursuppföljningar för olika målgrupper samt förbereda 

övergång till nya enkäter inför 2026. Parallellt bedrevs ett omfattande arbete 

med rapporter och statistik, där särskild vikt lades vid användbarhet, 

behörighetsstyrning och GDPR‑aspekter.  
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Stöd i utbildningsdesign  

Adda erbjuder stöd i form av utbildningsdesign. Under 2025 önskade GR få hjälp 

med i huvudsak tre områden: 

• omstrukturering av kursers förberedelser och fördjupningsuppgifter  

• produktion av webbkursen LVU i korthet 

• kursmärken på nya kurser 

 

Under början av 2025 hade varje resa en utsedd kontaktperson bland Addas 

utbildningsdesigners. Arbetet skedde på fasta dagar med veckovisa 

avstämningar. Under senare delen av 2025 fick Yrkesresan Barn och unga en ny 

utsedd utbildningsdesigner. Vilket typ av stöd som Adda ska ge har också 

omformulerats under året till att bli mindre operativt och mer coachande. GR:s 

bedömning har varit att arbetet utifrån vissa aspekter fungerat bättre under 

senare delen av 2025, såsom gemensamma träffar med utbildningsdesinger och 

produktionsledare från alla resor. 
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6. Stöd till RSS 
RSS med nationellt uppdrag ansvarar för att ge stöd till RSS med 

regionalt uppdrag. Målgrupp för stödet är regionala projektledare 

och administratörer. Här beskrivs hur stödet har sett ut under 2025. 

Stödet har följts upp, resultat redovisas mer utförligt i kapitel 8.   

Om målgruppen RSS 
Det finns 24 RSS:er i Sverige. I arbetet med Yrkesresan Barn och unga har vissa 

RSS:er gått samman i kluster, där en RSS:erna erbjuder det regionala 

genomförandet till de övriga. Det finns därför 17 regionala projektteam. I varje 

team finns en regional projektledare, i de flesta finns även en regional 

administratör som ansvarar för kursadministration. I två RSS:er sköter 

projektledaren även kursadministration. Vissa RSS:er, i huvudsak de som 

vänder sig till många kommuner, har fler projektmedarbetare i teamet. Vissa 

projektteam, i synnerhet de i mindre RSS:er, ansvarar för mer än en yrkesresa.  

Digital samverkansyta Teams 
Under hösten 2021 öppnade GR en digital samverkansyta i Teams för alla 

regionala projektledare. Under 2022 bjöds även regionala administratörer och 

andra projektmedarbetare in.  Syftet med Teams-gruppen är att underlätta för 

kommunikation och erfarenhetsutbyte samt ge stöd i det regionala 

genomförandet.  

RSS-möten  

Alle man på däck 
SKR arrangerade 30 och 31 januari 2025 en konferens, Alle man på däck, i 

Stockholm för alla regionala projektmedarbetare i Yrkesresan. Konferensen 

samlade cirka 60 personer från RSS, SKR och Adda. Programmet innehöll bland 

annat lägesrapporter från de olika resorna, uppföljningsresultat, utveckling av 

lärplattformen samt erfarenhetsutbyte och inspiration. På samma sätt som 

tidigare år visade uppföljning att Alle man på däck varit mycket uppskattad. 

Enigheten var stor om att det är viktigt att ses för att hålla samman Yrkesresan 

som en helhet trots att den genomförs i många regioner.  

Digitala möten 
Övriga möten 2025 för de regionala projektteamen skedde digitalt. Mötena har 

spelats in så att projektmedarbetare som haft förhinder har kunnat ta del av 

informationen i efterhand. Totalt har sju digitala möten genomförts:  
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Samtliga möten har innehållit en lägesrapport från SKR:s nationella arbete och 

vissa har innehållit en uppdatering från Adda. Det har funnits utrymme för 

frågor från RSS:erna samt visst erfarenhetsutbyte kring olika teman. Mest tid 

har lagts på information om GR:s arbete, i synnerhet dessa områden:  

• Kursproduktion: tidplan, innehåll och kursmaterial 

• Kursförvaltning: revideringar och synpunkter 

• Regionalt genomförande: tidplan, lansering, struktur och ansvar 

• Utbildare: stöd och rekrytering 

• Lärplattformen: funktionalitet och support 

I takt med att Yrkesresan har vuxit och fått fler resor har behovet av att 

samordna information ökat. Därför fattades beslut om att från och med hösten 

2025 ha gemensamma möten för Yrkesresan Barn och unga och Yrkesresan 

Skadligt bruk och beroende.  

Nationella kursgenomföranden 
Vissa kurser i Yrkesresan vänder sig till medarbetare eller chefer i ett av två spår, 

enbart till Myndighet eller enbart till Familjehem. I vissa mindre folktäta RSS:er 

blir det svårt att erbjuda kursen med ett tillräckligt tätt intervall. Andra kurser 

kan ha ett specialiserat innehåll som också gör kursen svår att arrangera i alla 

RSS:er. I dessa fall ger GR stöd till RSS:erna genom att erbjuda ett nationellt 

genomförande av kursen. Vissa RSS:er/kluster erbjuder både regionala och 

nationella kurstillfällen.  

Följande kurser har erbjudits nationellt av GR under 2025, inom parentes anges 

hur många av de 17 RSS:erna/kluster av RSS:er som erbjuder kursen nationellt, 

enbart eller som komplement till regionala kurstillfällen:  

• Arbeta med familjehem (13 RSS/kluster)) 

• Handläggning av unga lagöverträdare (9 RSS/kluster) 

• Kursledarutbildning: Ett hem att växa i (15 RSS/kluster) 

• Leda ansökan om LVU (14 RSS/kluster) 
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Support 
I SKR:s uppdrag till GR framgår vad som förväntas gällande support till RSS. I 

korthet:  

• löpande support gällande innehåll och administration i lärplattformen 

ska besvaras inom tre dagar 

• akuta ärenden ska hanteras skyndsamt och snabb återkoppling hur 
ärendet fortlöper krävs 

• under vecka 28–31 finns inget krav på bemanning av GR. 

GR har erbjudit stöd till RSS genom att resonera om olika uppkomna situationer 

och svara på en stor mängd frågor, som bland annat handlat om: 

• Strukturen: målgrupp, roller och behörigheter 

• Kurser: innehåll, kommande kurser, material 

• Utbildare: ansvar och rekrytering 

• Administration: närvaro och frånvaro, intyg, fakturering, uppföljning  

• Support: problemsökning och hjälp med lärplattformen 

Många frågor har lyfts i den digitala samverkansytan och på RSS-möten. Det har 

även kommit önskemål om support via mejl, via chattar, vid personliga träffar 

och via telefon. Det är därför mycket svårt att uppskatta antalet ärenden som 

GR har mottagit och besvarat. GR:s bedömning är dock att något mindre 

ärenden inkommit under 2025 jämfört med tidigare år. Sannolikt beror detta på 

att vissa supportkrävande funktioner byggs om i lärplattformen och att 

RSS:erna kommit längre i sin egen implementering av Yrkesresan.  

Utbildning i lärplattformen 
Adda har huvudansvaret för att utbilda de regionala projektledarna och 

administratörerna i Yrkesresans lärplattform. Vid behov bidrar nationell 

administratör på GR vid utbildningstillfällen. Under 2025 har nationell 

administratör hållit i ett större utbildningstillfälle med stöd av Adda, samt 

genomfört några individuella genomgångar av kursadministrationen i 

lärplattformen för regionala administratörer.  
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7. Stöd till utbildare 
RSS med nationellt uppdrag ansvarar för att ge stöd till utbildare i 

Yrkesresan. GR ger stöd till utbildare på flera sätt, främst genom 

kursmaterialet men även via filmer och annat innehåll på 

lärplattformen. Här beskrivs hur stödet har sett ut under 2025. 

Stödet har följts upp, resultat redovisas mer utförligt i kapitel 8.   

Om målgruppen utbildare 
Utbildare på regionala kurstillfällen rekryteras av RSS:erna och håller i 

kurstillfällen i sin RSS. Dessa kurstillfällen kan vara på plats i regionen eller ske 

digitalt. Olika RSS:er har olika ersättningsmodeller till kommunerna för 

utbildarnas deltagande. Vissa kurser erbjuds nationellt av GR med utbildare 

som GR rekryterat. Dessa utbildare ersätts i vissa fall enligt avtal, utbildare från 

Socialstyrelsen medverkar utan kostnad. 

Antalet utbildare har ökat under projektets gång. Under 2022 års slut fanns 149 

utbildare registrerade på lärplattformen, 2023 ökade antalet till 278 och 2024 till 

330 utbildare. Under 2025 har antalet ökat till totalt 416 utbildare. Av dessa är 

15 utbildare på nationella kurstillfällen.  

Utbildare fördelat på kurs7 
Totalt alla regioner 

 

 
7 En utbildare kan utbilda på flera kurser 
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Stöd via lärplattformen 

Att utbilda på Yrkesresan 
På utbildarnas egen sida Plattformen på lärplattformen samlas information och 

kursmaterial. Under 2024 omarbetades sidan för utbildare att få ett intyg för att 

de tagit del av webbkursen Att utbilda på Yrkesresan.  

Webbkursen varvar texter med korta filmer och handlar 

om uppdraget som utbildare. Kursen ger tips om 

förberedelser, genomförande och vad man kan tänka 

på efter kurs som utbildare.  

Under 2025 har 93 utbildare genomfört kursen.  

Utbildarmärken  
Sedan Yrkesresan startade 2022 har deltagare på 

kurserna fått ett intyg med ett kursmärke för sitt 

deltagande. Under året har en lösning utvecklats 

tillsammans med Adda som ger de utbildare som håller 

i kurserna ett intyg på att de är utbildare på den 

aktuella kursen. Intygen innehåller en utbildarvariant 

av kursmärket. 

Kursgenomgångar för utbildare 
När nya kurser lanseras har GR erbjudit blivande regionala utbildare att delta på 

en digital genomgång av kursen. Denna introduktion till kursen har letts av GR:s 

produktionsledare tillsammans med en eller flera ur kursens arbetsgrupp.   

• I februari 2025 höll produktionsledare tillsammans med ansvarig jurist 

på Socialstyrelsen en genomgång av kursen Handläggning av LVU. 

Fokus var på kursens upplägg och kursmaterial. Alla blivande regionala 

utbildare erbjöds att delta på kurstillfället, som även spelades in och 

gjordes tillgängligt på lärplattformen för utbildare. 

• Ett andra tillfälle som rörde samma kurs erbjuds senare i februari. Fokus 

på denna genomgång var juridiken i kursen. Två av SKR:s 

förbundsjurister, som även utbildar på kursens nationella tillfällen, höll i 

genomgången. Även detta tillfälle spelades in och gjordes tillgängligt på 

lärplattformen.  

Övriga kurser som lanserats under 2025 har inte krävt någon 

utbildargenomgång av GR. Det beror på olika saker, exempelvis att kursen 

enbart planerats att genomföras nationellt eller att det varit en webbkurs.  
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8.Uppföljning 
Yrkesresan följs upp både genom uttag av statistik från 

lärplattformen och genom enkäter. Deltagarnas svar på 

kursuppföljningsenkäter används dels till att förbättra kurserna, 

dels till att följa upp Yrkesresans effektmål. Årligen skickas även 

enkäter ut till RSS, utbildare och chefer.  

8.1 Statistik om användare 

Antal kommuner 
När lärplattformen för Yrkesresan Barn och unga öppnade 1 juni 2022 var 268 

kommuner anslutna. Under 2023 anslöt sex nya kommuner och under 2024 

ytterligare två. Inga nya tillkom 2025, totalt deltar nu 276 kommuner. 

Antal användare 
Sedan Yrkesresan Barn och unga startade att nya konton successivt tillkommit. 

En stor ökning skedde 2024 i samband med att stegen Van och Erfaren öppnade. 

Men ökningen av antalet konton har fortsatt även under 2025.  

När en användare slutar, är tjänstledig eller sjukskriven en längre tid ska deras 

konto flyttas till Vänthallen. Där ligger det vilande tills de återkommer i tjänst i 

samma eller annan kommun. Det möjliggör att tidigare kursgenomföranden 

finns kvar. I slutet av 2025 fanns 1 600 konton i Vänthallen. Under 2026 kommer 

konton i Vänthallen att börja raderas enligt förvaltningsplan från Adda och SKR.  

Ökning av användare 2022 – 2025 
Totalt alla regioner fördelat på roll.  

Rollerna utbildare, nationell, regional och kommunal administratör redovisas inte här. 
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Användare fördelat på roll och spår 2025 
Totalt alla regioner.  

En användare kan tillhöra mer än en målgrupp.  

 

Medarbetare fördelat på steg 2025 
Totalt alla regioner 

 

Det är inte möjligt att dra några slutsatser om fördelningen av användarkonton i 

lärplattformen överensstämmer med den faktiska fördelningen av erfarenhet i 

de 276 anslutna kommunerna. De flesta nya medarbetare har sannolikt fått ett 

konto till lärplattformen. Men även om de båda efterföljande stegen lanserades 

under 2024 (Van i april och Erfaren i december) så tillkommer fortfarande 

medarbete i dessa kategorier löpande. 
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Medarbetare fördelat på steg och Vänthallen 2025 
Totalt alla regioner 

 

I samband med att medarbetaren ”levlar”, det vill säga flyttar till nästa steg i 

lärplattformen, behöver de svara på en enkät för att steget ska låsas upp. Under 

2025 skickade GR en påminnelse till alla berörda, vilket gjorde att många 

besvarade enkäten och kom in i sitt steg. Ett antal inaktiva konton kunde flyttas 

till Vänthallen.  

Vid slutet av 2025 har en fjärdedel av medarbetare med Van-konto fortfarande 

inte besvarat enkäten och kan därför inte se eller anmäla sig till kurser. För 

Erfaren är det en dryg tredjedel. 

En andel av varje steg är medarbetare vars konton finns i Vänthallen. Under 

2026 kommer konton i Vänthallen att börja raderas enligt förvaltningsplan från 

Adda och SKR.   

Ny; 3002

Ny: Vänthallen; 

1097

Van; 1700

Van: Ej enkät; 639

Van: 

Vänthallen; 

180

Erfaren; 1070

Erfaren: Ej 

enkät; 680

Erfaren: 

Vänthallen; 72



Yrkesresan Barn och unga   

30 

 

8.2 Statistik om kurser 

Antal kursomgångar per standardkurs 2022 – 2025 
Totalt alla regioner 

 

Antal kursdeltagare per standardkurs 2022 – 2025 
Totalt alla regioner 
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Antal kursdeltagare per webbkurs 2022 – 2025 
Totalt alla regioner, redovisat per år 

 

Kursdeltagare per år (hur många bullar har gått åt) 
Totalt alla regioner, redovisat per år 

  

I Yrkesresan finns ”bullmåttet”, ett volymmått som utgår ifrån att alla deltagare 
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8.3 Uppföljning av nytta och nöjdhet i kurser 
I samband att en medarbetare flyttar från ett steg till nästa ombeds de svara på 

en enkät som bland annat mäter deras nöjdhet med steget de nu lämnar. Det 

finns två enkäter: 

Uppföljning av steget Ny 
Två olika målgrupper svarar på denna enkät: 

1. De medarbetare som tidigare varit nya, men som nu fått behörighet Van. 

De får svara på frågor om både vad de har tyckt om Ny-steget och vad de 

önskar av det kommande Van-steget. 

2. De medarbetare som får ett nytt konto till lärplattformen som vana. De 

ombeds inte svara på hela enkäten utan enbart på några inledande 

frågor samt önskemål om vad de önskar av Van-steget. 

Uppföljning av steget Van 
Två olika målgrupper svarar på denna enkät: 

1. De medarbetare som tidigare varit vana, men som nu fått behörighet 

Erfaren. De får svara på frågor om både vad de har tyckt om Van-steget 

och vad de önskar av det kommande Erfaren-steget. 

2. De medarbetare som får ett nytt konto till lärplattformen som erfarna. 

De ombeds inte svara på hela enkäten utan enbart på några inledande 

frågor samt önskemål om vad de önskar av Erfaren-steget. 

Resultat behöver mer analys 
Det har varit svårt att bedöma när dessa två enkäter ska slås på eftersom 

Yrkesresan fortfarande är under utveckling. Det fanns dock tekniska skäl som 

gjorde att det var bäst att slå på enkäterna i samband med att Van- och Erfaren-

stegen lanserades. Uppföljning av steget Ny (som används mellan steg Ny och 

Van) slogs på under hösten 2024. 624 medarbetare svarade under 2024, 

ytterligare 1 432 under 2025. Uppföljning av steget Van (som används mellan Van 

och Erfaren) slogs på i december 2024. 60 medarbetare besvarade under 

återstående 2024, ytterligare 1 089 under 2025.  

Vissa resultat behöver analyseras mer innan de redovisas. Ett skäl är att 

medarbetarna ombeds i viss utsträckning att utvärdera något som inte är 

färdigt. I Van-steget fanns enbart två kurser klara när enkäten Uppföljning av 

steget Van började användas. Under 2025 har ytterligare två kurser tillkommit, 

men steget är ännu inte färdigt.  

Ett annat skäl är att lärplattformens regler för enkäten försvårar analys. Både de 

som har erfarenhet av ett steg och de som är nya på lärplattformen ombeds 
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svara på samma enkät. Även om de senare instrueras i vilka frågor de ska 

besvara och vilka de ska hoppa över, visar resultaten och fritextsvaren att 

många, trots instruktion, besvarar alla frågor. Det syns bland annat i form av en 

kraftig ökning av andelen som svarat Kan inte bedöma/inte relevant på olika 

frågor. Systemet kan inte filtrera bort dem som inte har tidigare erfarenhet, 

vilket gör att alla svar blir mer svåranalyserade.  

Därför redovisas enbart några enkätresultat i denna årsrapport. Men alla svar, 

särskilt vad medarbetarna önskar se i stegen Van och Erfaren, utgör en viktig del 

i GR:s vidareutveckling av Yrkesresan. 

Helhetsintryck av Yrkesresan 
Resultat från enkät Uppföljning av steget Ny 2025 

 

Andelen Ingen uppfattning har ökat från 8% 2024 till 17% 2025. Om detta 

undantas och bara dem som haft en uppfattning tas med, så har nöjdheten 

ökat, en högre andel har exempelvis valt Mycket bra 2025 jämfört med 2024.  

Några citat 

 

33%

39%

10%

1%
0%

17%

Vilket är ditt helhetsintryck av Yrkesresan Barn och unga 

så här långt?

Mycket bra

Ganska bra

Varken bra eller dåligt

Ganska dåligt

Mycket dåligt

Ingen uppfattning

Bra att få tid att gå igenom 

grunderna, plus för förberedelserna 

så man också får struktur i alla 

handböcker som finns. 

 

Lite väl grundläggande 

för min del. 

Det har varit mest lärorikt när 

kursledarna har delat med sig av sin 

egen erfarenhet och diskuterat 

varför man tänker på ett eller ett 

annat sätt. 

 



Yrkesresan Barn och unga   

34 

 

Upplevd nytta av kurser i stegenkät Ny-Van 
Resultat från enkät Uppföljning av steget Ny 2025 

 

Enligt effektmål 1 ska Yrkesresan Barn och unga göra nytta för deltagarna 

gällande ovan fyra aspekter. Måttet på måluppfyllelse är att minst 80% av dem 

som svarat på enkäten i någon utsträckning ska ha upplevt nytta. Det mäts 

genom sammanslagning av alternativen Mycket stor nytta, Ganska stor nytta och 

Viss nytta. För 2025 blir de sammanlagda resultaten 83%, 81%, 80% samt 81%.  

2024 låg motsvarande siffror på 92%, 90%, 89% samt 90%. Minskningen beror 

sannolikt på att enkäten nu är obligatorisk och att deltagare utan erfarenhet har 

valt att svara Kan inte bedöma/inte relevant i stället för att hoppa över frågan 

som instruerat. Om man ser till andelen som angett att kurserna bidragit med 

Ingen nytta alls, ser nöjdheten i stället ut att ha ökat något. Siffrorna för 2025 är 

2%, 3%, 3% och 3% jämfört med 2%, 3%, 4% och 4% för 2024.   
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Kursnöjdhet8 
Kursnöjdhet avser deltagarnas samlade bedömning av en kurs och mäts genom 

en enkät efter avslutad kurs. Måttet bygger på hur stor andel av de svarande 

som anger helhetsbetyget Mycket bra eller Bra. Målet är att nöjdheten på 

samtliga kurser ska överstiga 80%.  

 

 

 

  

 
8 Vissa kurser började att genomföras 2022 och 2023, men resultaten av 

kursuppföljningarna från dessa år bedöms för tekniskt osäkra för att redovisas.  
9 VT 2025: 82%. HT 2025: 97% (efter att reviderad version av kursen börjat användas). 

Årets sammantagna resultat blir 91%. 

Standardkurser 2024 2025 

Handläggning med barnet i centrum 92% 92%  

Arbeta med familjehem 92% 96%  

Samtal och delaktighet 88% 91%  

Utsatthet och våld 84% 91%9 

Handläggning av unga lagöverträdare 90% 88%  

Handläggning av LVU 
 

96%  

Kursledarutbildning: Ett hem att växa i 97% 96%  

Leda ansökan om LVU 
 

89% 

Webbkurser 2024 2025 

Verktyg för arbetsplanering 95% 95%  

Stöd i arbetsplanering 95% 94% 

Samtal med barn och föräldrar 
 

92% 

Individbaserad systematisk uppföljning 
 

82% 
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8.4 Uppföljning stöd till arbetsledare och chef 

Kort om enkäten 
Enligt uppföljningsplanen ska upplevelsen och nöjdheten med Yrkesresan Barn 

och unga hos arbetsledare och chefer i anslutna kommuner följas upp. Årets 

enkät är den tredje i ordningen och hade svarstid 15 december 2025 till 31 

januari 2026 och avsåg utvecklingen under 2025. Enkäten var anonym och 

skickades till samtliga med rollen Arbetsledare och chef på lärplattformen. 

Enkäten bestod av 17 frågor med skattning och fritext. Frågorna handlade bland 

annat om deras upplevelse av nyttan för medarbetare, om stöd i deras egen roll 

och hur de uppfattar det regionala genomförandet. Vissa frågor är knutna till 

mål i uppföljningsplanen. I en del av enkäten ombads de lämna önskemål om 

innehåll i fritext. 

I år besvarade 287 av 1360 (21%) enkäten. Det är en minskning jämfört med 

föregående år: 26% (2024) respektive 32% (2023). Resultaten behöver hanteras 

med försiktighet med anledning av den låga svarsfrekvensen. Exempelvis 

efterfrågades storlek på kommun i en inledande fråga för att möjliggöra analys 

av skillnader i nöjdhet mellan mindre och större kommuner. En sådan analys 

har inte kunnat göras utifrån underlaget.  

Om stöd i den egna rollen 
Två frågor rör upplevelsen av stöd i den egna rollen, kopplat till introduktion av 

nya medarbetare och planering av kompetenshöjande insatser.  

 

Resultaten visar att Yrkesresan Barn och unga i hög grad upplevs som ett stöd 

för arbetsledare och chefer i den egna rollen. När det gäller introduktion av nya 
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medarbetare anger cirka 84 procent av de svarande att Yrkesresan ger stöd helt 

och hållet, till stor del eller till viss del.  

 

På motsvarande sätt visar resultaten att Yrkesresan även är ett viktigt stöd vid 

planering av kompetenshöjande insatser, där drygt 85 procent anger att stödet 

finns helt och hållet, till stor del eller till viss del.  

Några citat 
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i steget ny, men alldeles för lång väntan på 

kurser för övriga medarbetare (…) Det är viktigt 

att uppmuntra erfarna medarbetare och ge dem 

kompetensutveckling också för att de ska 

stanna i yrket, en klar brist att man låtit bli att 

fylla på de resorna under så här lång tid tyvärr. 

Annars är det mesta med Yrkesresan bara bra! 
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Om Stationen på lärplattformen 
I enkäten efterfrågas även arbetsledare och chefers syn på Stationen, som är 

deras plats på lärplattformen. Kännedomen om funktioner på lärplattformen 

har ökat. I enkäten för 2023 valde mellan 25 och 32% av de som svarade 

alternativet Vet ej på frågor om funktioner, 2024 minskade andelen till mellan 17 

och 25%. I årets enkät har det minskat ytterligare och är nu mellan 11 och 17%.  

Det framgår av resultat och kommentarer att en del återstår att göra innan 

lärplattformen fullt ut kan fungera som ett stöd för målgruppen. Men det arbete 

som har gjorts på att förbättra Stationen har gett resultat. I årets enkät har 

nöjdheten ökat på samtliga funktioner:  

• 73,8% har valt Mycket bra eller Ganska bra gällande hur det fungerar att 

få information om Yrkesresan Barn och unga (2023: 62,5%, 2024: 65,3%). 

• 72,5% tycker att det fungerar Mycket bra eller Ganska bra att lägga till 

och redigera medarbetares konto (2023: 57,1%, 2024: 61,6%). 

• 76,3% har valt Mycket bra eller Ganska bra gällande hur det fungerar att 

få överblick över vilka kurser medarbetare deltagit i (2023: 59,9%, 2024:  

70,4%). 

 

Skärmklipp från Stationen på lärplattformen 
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Om kurserna för medarbetare har bidragit med nytta 
Ett av Yrkesresans effektmål är att minst 80% av arbetsledare och chefer som 

svarar på enkäten ska tycka att kurserna i Yrkesresan har ökat deras 

medarbetares kunskaper utifrån fyra aspekter av deras uppdrag.  

I årets enkät har vissa svarsalternativ ändrats för att överensstämma bättre 

mellan resorna. Föregående år har frågan enbart gällt steget Ny, i år gäller 

frågan alla steg. Det innebär att det inte går att göra några direkta jämförelser 

med föregående år.  

 

En försiktig jämförelse är att andelen som angett För tidigt att bedöma och Vet ej 

har minskat. I 2023 års enkät valde mellan 20 och 35% dessa svar, 2024 

minskade det till mellan 15 och 22%. I årets enkät har andelen som valt svaren 

För tidigt att bedöma och Vet ej minskat till mellan 13 och 21%, men det är 

fortsatt en relativt hög andel. Att knappt var femte arbetsledare och chef väljer 

dessa alternativ försvårar för effektmålet om 80% att bli uppnått på alla fyra 

aspekter. Om man istället ser till andelen som inte tycker att Yrkesresan gör 

nytta, så är det en liten andel av de svarande, mellan 1 och 4%.  

Det verkar också som om arbetsledare och chefer, precis som föregående år, 

tycker att Yrkesresan gör mest nytta när det gäller medarbetarnas förmåga att 

arbeta i enlighet med sitt uppdrag och handlägga, dokumentera och samverka 

utifrån gällande regelverk. 
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Helhetsintryck av Yrkesresan så här långt 
Svaren på arbetsledare och chefers helhetsintryck av Yrkesresan Barn och unga 

så här långt är överlag positiva. Det har skett en liten viss ökning i nöjdhet 

jämfört med föregående år.   

 

Några citat 

  

50%

39%

8%

1%
0% 2%

Mycket bra

Ganska bra

Varken bra eller dåligt

Ganska dåligt

Mycket dåligt

Vet ej

Yrkesresan är ett bra stöd för nya 

medarbetare och ger en gemensam 

grund, men det kräver att vi som 

chefer avsätter tid i verksamheten. 

Annars finns en risk att kurserna 

upplevs som ytterligare en belastning. 

 

Fortsätt som ni gör! 

Toppen att detta finns        

 

Stort tack för ert fina arbete! Det gör 

skillnad för de barn och ungdomar som är 

i behov av stöd, de möter idag mer 

kompetenta medarbetare och det blir 

mer likvärdigt över tid och geografiskt. 

 

Jag tycker att Yrkesresan är ett 

mycket bra initiativ. Det finns bra 

kurser, hjälpsam och trevlig 

personal samt engagerade 

utbildare som är utsprida i länet. 

En sådan fantastisk förbättring 

och kvalitets säkring! Är så glad 

att inte själv behöva dra i 

detta. Mycket bra! 
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Frågor om kunskapsområden 
I en del av enkäten ställdes frågan:  Vilka kunskapsområden uppfattar du är 

viktigast att Yrkesresan behandlar i kommande kurser och innehåll för dessa tre 

målgrupper: Ny, Van, Erfaren samt Arbetsledare och chef. En stor mängd 

fritextsvar inkom på denna del av enkäten.  

Resultaten visar att arbetsledare och chefer i huvudsak efterfrågar fördjupning 

inom redan befintliga kunskapsområden, snarare än nya innehållsområden. 

Samma teman återkommer, men med olika fokus beroende på om innehållet 

avser medarbetare eller arbetsledares och chefers egen roll. 

För medarbetarna ligger tonvikten på fördjupad tillämpning, hantering av 

komplexa ärenden och kvalitet i bedömningar, medan önskemålen för 

arbetsledare och chefer i högre grad rör ledarskap, stöd till medarbetare och 

organisatoriska förutsättningar. Sammantaget pekar resultaten på ett behov av 

tydlig nivåindelning mellan målgrupper och ett innehåll som i ökande grad 

stödjer en kunskapsbaserad och rättssäker praktik. 

Önskat innehåll för medarbetare (Ny, Van och Erfaren)  

 

LVU. Fördjupad kunskap om handläggning och tillämpning av LVU, inklusive 
domstolsprocesser, med ökande krav på självständighet och kvalitet i 
bedömningar. 

Våld. Fördjupad kunskap om våld i nära relationer och hedersrelaterat våld, 
särskilt i ärenden med hög komplexitet och sammansatta riskbilder. 

Fördjupning inom specifika områden: missbruk, neuropsykiatriska 
funktionsnedsättningar (NPF) och trauma. Vårdnadsöverflyttning.  

Samverkan och nätverksarbete. Fördjupad samverkan internt och externt, 
inklusive arbete med SIP och ansvarsfördelning i komplexa ärenden. 

Aktuell forskning och kunskapsläge. Uppdatering kring ny lagstiftning, forskning 
och kunskapsstöd som stöd för professionella bedömningar. 
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Önskat innehåll för Arbetsledare och chef 

Kommentar till önskemål 
Majoriteten av önskemålen ligger i linje med de kunskapsområden som redan 

identifierats av GR och som utgör grund för planerade kurser. Flera av dessa 

bedöms kunna tillgodoses under 2026 i takt med att kurser om LVU får ökad 

spridning.  

Samtidigt framkommer en återkommande skillnad mellan planerat innehåll och 

efterfrågan när det gäller kurser för arbetsledare och chefer, där behovet i högre 

grad rör rollen som arbetsledare och chef än verksamhetsspecifika 

sakområden. Denna skillnad har uppmärksammats även tidigare och behöver 

fortsatt diskuteras i styrgrupp då den kan påverka framtida inriktning och 

prioriteringar. 

 

 

  

Ledarskap, arbetsledning och handledning. Kunskap och verktyg för handledning 
av medarbetare, grupprocesser och konflikthantering. 

Stöd i ärenden och kompetensutveckling. Metoder för att stödja medarbetare i 
svåra och komplexa ärenden samt bidra till deras professionella utveckling. 

Arbetsmiljö och hållbarhet. Kunskap om arbetsmiljö, arbetsbelastning och 
organisatoriska förutsättningar för en långsiktigt hållbar verksamhet. 

Strategisk kompetensförsörjning och aktuell kunskap. Stöd i att planera, följa 
upp och använda Yrkesresan strategiskt, samt förstå hur ny lagstiftning, forskning 
och kunskapsstöd påverkar verksamheten och kan omsättas i praktiken. 
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8.5 Uppföljning av stöd till RSS 

Kort om enkäten 
Enkäten om stödet till RSS har genomförts årligen sedan 2022. Årets enkät 

avsåg stödet under 2025 och hade svarstid från 15 december 2025 till 31 januari 

2026. Enkäten var anonym och skickades till samtliga regionala projektledare 

för Yrkesresan Barn och unga. I de RSS där det finns både regional projektledare 

och regional administratör har enkäten i vissa fall besvarats gemensamt. 

Enkäten bestod av frågor med både skattningsskalor och möjlighet till 

fritextsvar. Den första delen av enkäten rörde RSS uppdrag och deras regionala 

genomförande, i form av en självskattning. Denna del av enkäten används i 

dialog mellan RSS och SKR och redovisas inte i årsrapporten. Den andra delen 

av enkäten fokuserade på de regionala projektledarnas och administratörernas 

upplevelse av stödet från nationell RSS (Göteborgsregionen). 

Nytta med samverkansyta och möten 
Uppföljning av 2025 visar att de regionala projektteamen fortsatt upplever 

samverkansytan i Teams som värdefull. Ytan har under 2025 haft en central 

funktion för kommunikation, samordning och erfarenhetsutbyte mellan 

nationell och regional nivå. Den används löpande för frågor, information och 

stöd i det regionala genomförandet. Även de digitala mötena har utgjort ett 

viktigt stöd för RSS:erna. Mötena har fungerat som en kanal för löpande 

information, dialog och gemensam orientering kring aktuella frågor. 

Möjligheten att ställa frågor samt att ta del av inspelningar i efterhand lyft 

särskilt fram.  
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Mellan 2024 och 2025 minskade andelen RSS som bedömde nyttan av 

samverkansytan i Teams och de gemensamma mötena som mycket stor, från 

88,9 % till 81,2 %. Samtidigt ökade andelen som angav ganska stor nytta, och 

samtliga svarande fortsatte att bedöma nyttan som hög. Förklaringen som lyfts 

i fritextkommentarer är att mötesformen förändrades under 2025. Några anser 

att gemensamma möten tillsammans med Yrkesresan Skadligt bruk och 

beroende är bättre eftersom det bidrar till samlad information, medan andra 

tycker att det är lite sämre eftersom allt inte är relevant för det egna uppdraget.  

Några citat 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Jag tycker mötena blivit 

något sämre sedan hösten 

2025 när mötena genomförs 

gemensamt. Det är lite mer 

hackigt och spretigt ibland. 

Bra och tydlig info från GR. Det 

händer mycket så det är viktigt att vi 

får rätt information vid rätt tillfälle 

och det är ni duktiga på. 
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Upplevelse av stöd från nationell RSS (GR)  
Uppföljning av 2025 visar att RSS anser att GR:s support fortsatt utgör ett viktigt 

och mycket uppskattat stöd i det regionala genomförandet. Stödet bedöms 

fungera mycket väl både gällande lärplattformen och frågor kopplade till 

planering och genomförande. Samtidigt framkommer, liksom tidigare år, att 

arbetet i lärplattformen upplevs som resurskrävande, vilket medför ett 

återkommande behov av support.  

 

Några citat 
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8.6 Uppföljning av stöd till utbildare 

Kort om enkäten 
Enligt uppföljningsplanen ska GR följa upp om utbildarna anser att det är 

utvecklande att delta. GR önskar även följa upp sitt stöd till utbildarna. Detta 

avsnitt beskriver enkäten och redovisar några resultat i korthet. 

Årets enkät är den andra i ordningen och hade svarstid 15 december 2025 till 31 

januari 2026 och avsåg utvecklingen under 2025. Enkäten var anonym och 

skickades till samtliga med rollen utbildare lärplattformen. 167 av 416 (40%) 

besvarade enkäten, viket är en minskning jämfört med 2024 då 60,6% (189 av 

312) besvarade enkäten. 

Enkäten bestod av 12 frågor med skattning och fritext. Enkäten innehöll några 

bakgrundsfrågor om utbildaren och dess uppdrag. Majoriteten av frågorna 

rörde utbildarens upplevelse av stöd från sin RSS, från nationell RSS (GR) och 

hur de ser på att vara utbildare. 

Regionalt stöd viktigt och uppskattat 
Nöjdheten med det regionala stödet till utbildare är fortsatt stort bland dem 

som svarat på enkäten. År 2025 bedömde 87% av utbildarna stödet som Mycket 

bra 63,9 % och 23,5 % som Ganska bra. År 2024 var svarsalternativen något 

annorlunda, då angav 81% av utbildarna att det regionala stödet var Mycket bra 

(46,3 %) eller Bra (34,6 %). 

 

I fritextkommentarer lyfts särskilt värdet av det praktiska stödet i samband med 

kursdagar, såsom administration, lokaler och teknik, vilket gör det möjligt för 

Mycket bra; 63,9

Bra; 23,5

Varken bra eller 

dåligt; 3,6

Ganska dåligt; 1,2

Mycket dåligt; 0,6
Ingen 

uppfattning; 7,2
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utbildarna att fokusera på genomförandet av utbildningen. Några lyfter 

önskemål om mer löpande information och fler forum för erfarenhetsutbyte 

mellan utbildare. 

Ett citat 

Stor nöjdhet med lärplattform och kursmaterial 
Även stödet i lärplattformen bedöms positivt. 90 % av utbildarna instämmer 

helt eller till stor del i att informationen på lärplattformen ger dem den kunskap 

de behöver i sitt uppdrag, och 85 % upplever att det är lätt att hitta 

kursmaterialet som hör till den kurs de utbildar i.  

Kursmaterialet i form av presentationer, anteckningar och körscheman upplevs 

av en stor majoritet som ett stöd i genomförandet. Upplevelsen av 

kursmaterialet som stöd i utbildaruppdraget har stärkts mellan 2024 och 2025. 

Ökningen gäller framför allt en större andel utbildare som 2025 anger det 

högsta betyget Stämmer helt och hållet (55,1% för körschema och 50,3% för 

powerpoint) jämfört med 2024 (48,9% för körschema och 42% för powerpoint). I 

fritextkommentarer framkommer att flera utbildare önskar mer flexibilitet för 

att kunna anpassa upplägget till gruppens behov och skapa utrymme för 

diskussion.  
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Möjlighet att kombinera uppdrag med tjänst 
Möjligheten att kombinera utbildaruppdraget med den ordinarie tjänsten 

verkar ha förbättrats sedan 2024 bland de svarande utbildarna. 2025 anger 79 % 

av utbildarna att det går Mycket bra eller Ganska bra att kombinera uppdraget 

med sin tjänst, jämfört med cirka 65 % år 2024. Andelen som anger att det går 

Varken bra eller dåligt eller Ganska dåligt har minskat något. 

 

Även om förändringen tyder på att fler utbildare upplever att uppdraget är 

möjligt att förena , så pekar fritextsvar fortsatt på att tidsåtgång, förberedelser 

och hög arbetsbelastning kan vara utmanande, särskilt vid perioder med 

många utbildningstillfällen eller revideringar av kursmaterial.  

Ett citat 
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Utvecklande att utbilda i Yrkesresan 
En majoritet av utbildarna upplever att utbildaruppdraget stärker dem i deras 

professionella roll. 67 % instämmer helt eller till stor del i att de är tryggare i att 

informera och utbilda grupper genom uppdraget. Drygt hälften, 55 %, uppger 

att de är säkrare i att vägleda medarbetare på sin arbetsplats. När det gäller den 

egna kunskapsutvecklingen instämmer 52 % helt eller till stor del i att de har 

ökat sin kunskap, medan ytterligare 36 % anger att detta stämmer till viss del. 

En stor majoritet av utbildarna upplever att uppdraget som utbildare är 

utvecklande. 87 % instämmer helt eller till stor del i påståendet att det är 

utvecklande att utbilda inom Yrkesresan. Endast en liten andel anger att det i 

låg grad eller inte alls är utvecklande.  

  

I fritextsvaren framkommer att upplevd utveckling varierar beroende på roll och 

tidigare erfarenhet. Många beskriver uppdraget som meningsfullt och 

stimulerande, särskilt genom möjligheten att fördjupa sin kunskap, reflektera 

över praktik och dela erfarenheter med andra. Samtidigt framhåller vissa att 

uppdraget inte upplevs som lika utvecklande eftersom utbildning redan ingår i 

deras ordinarie arbetsuppgifter.  

Några citat  
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man leder grupper. 



Yrkesresan Barn och unga   

50 

 

Påverkan på arbetsglädje och viljan att stanna 
Fyra av fem utbildare anser att uppdraget som utbildare har ökat deras 

arbetsglädje (29,1 % har svarat Ja, mycket och 50,3 % har svarat Ja, något). 

Resterande femtedel fördelar sig på svaren Nej, inte alls (7,3 %), För tidigt att 

bedöma (9,1 %) och Vet ej (4,2 %). I kommentarerna framkommer att flera redan 

upplever hög arbetsglädje, medan andra lyfter uppdraget som ett meningsfullt 

och utvecklande komplement. 

Drygt hälften av utbildarna anser att uppdraget som utbildare har ökat deras 

vilja att stanna i yrket eller på sin arbetsplats i någon utsträckning (17,5 % har 

svarat Ja, mycket och 38,0 % har svarat Ja, något). Drygt en femtedel har valt 

alternativet Nej, inte alls (22,3 %) och övriga har fördelat sig på För tidigt att 

bedöma (7,8 %) och Vet ej (14,5 %).  

I kommentarerna framkommer att flera redan trivs bra i sin yrkesroll. Några 

beskriver att frågan om att bli utbildare stärkte upplevelsen av att deras 

kompetens uppmärksammas, och andra lyfter att det är utvecklande att få 

använda och dela sin erfarenhet utan att behöva ta steget till en chefsroll. 

Några citat 

 

  

Om jag inte hade utbildat hade jag inte 

velat fortsätta på barn och unga. Det är 

roligt att få göra något annorlunda efter 

många år i yrket. Ger energi. 
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avbrott i vardagen och utvecklande 
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Bilaga 1: Uppföljningsplan för Yrkesresan Barn och unga med resultat för 2025 
Uppföljningsplanen innehåller två olika typer av mål: projektmål och effektmål. Del A beskriver uppföljningen av projektmålen, som 

uppfylls genom att insatser genomförs i projektet. Del B beskriver uppföljningen av projektets effektmål. Dessa mål mäter utfallet av 

Yrkesresan. Dessa mål mäts genom att följa upp effekterna av projektets insatser.  

Del A: Uppföljning av projektmål 

 Projektmål Mått på måluppfyllelse Uppföljning  Resultat 2025 

A Att en övergripande struktur inklusive 
kursmål för Yrkesresan Barn och unga 
tas fram. Det ska ske i samarbete 
mellan GR, övriga RSS och berörda 
myndigheter, i synnerhet 
Socialstyrelsen.  
 

Att övergripande kursstruktur och 
kursmål har tagits fram. 
 
Att samarbete har ägt rum i enlighet 
med roll- och ansvarsfördelning i styr- 
och ledningsdokumentet. 
 
Att arbetet har skett i linje med 
Yrkesresans koncept. 

Rapporteras till och fastställs av 
SKR och Styrgruppen för 
Yrkesresan Barn och unga i 
samband med löpande 
rapportering. 

Mål för samtliga steg är fastställda.  
 
Innehållsstruktur finns för stegen Ny, Van och 
Erfaren samt Arbetsledare och chef.  
 
Kunskapsmål finns för Ny samt vissa kurser i 
övriga steg.  
 
Arbetet sker enligt konceptet. 

B Att kurser för introduktion och 
kompetensutveckling för 
socialsekreterare i den sociala barn- 
och ungdomsvården tas fram. 
Kurserna ska använda befintliga 
kunskapsunderlag, som svarar mot 
kursmålen.  

Att kursproduktion följer upprättad 
innehållsplanering och tids- och 
aktivitetsplan 
 
Att bästa tillgängliga kunskap har 
använts.  
 

Rapporteras löpande till 
Styrgruppen för Yrkesresan Barn 
och unga. 
 
Sammanställs årligen i 
årsrapport. 

Löpande rapportering. 
 
En tvådagskurs och en endagskurs har 
färdigställts under året. En av dessa kurser 
används även i Yrkesresan Skadligt bruk och 
beroende. I kurserna används en stor mängd 
kunskapsunderlag. 

C Att stöd och kurser för arbetsledare 
och chefer i den sociala barn- och 
ungdomsvården tas fram. Kurserna 
ska använda befintliga 
kunskapsunderlag, som svarar mot 
kunskapsmålen. 

Att kursproduktion följer upprättad 
innehållsplanering och tids- och 
aktivitetsplan. 
 
Att bästa tillgängliga kunskap har 
använts.  

Rapporteras löpande till 
Styrgruppen för Yrkesresan Barn 
och unga. 
 
Sammanställs årligen i 
årsrapport. 

En endagskurs för chefer har tagits fram 
under året. Dessutom en webbkurs och en 
standardkurs tagits fram för målgruppen av 
annan resa. Arbete har även skett med 
rapporter för chefer. 
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D Att innehållet och den pedagogiska 
utformningen förvaltas, följs upp och 
löpande utvecklas under 
avtalsperioden. 
 

Att GR tillsammans med berörda 
aktörer utvecklar innehållet med 
hänsyn till lagstiftning, ny och 
uppdaterad kunskap. 
 
Att GR och Adda utvecklar, förvaltar 
och följer upp den pedagogiska 
utformningen. Behov av utveckling 
sammanställs vid årlig 
innehållsplanering samt hanteras 
löpande på förvaltningsmöten. 

Innehållsplan finns och används 
för uppdatering av befintliga 
kurser samt produktion av nya 
kurser.  
 
Genomförda aktiviteter 
sammanställs i årsrapport. 

Struktur för förvaltning av kurser och 
lärplattform har utvecklats under året. 
Samtliga kurser i förvaltning har följts upp 
under året. Två innehållsråd har genomförts 
tillsammans med Socialstyrelsen. 
 
GR och Adda har löpande arbetat med 
anpassningar så att lärplattformen på bästa 
sätt ska kunna stödja Yrkesresans koncept. 
Innehållsplanering för 2025 har tagits fram. 

E Att stöd erbjuds de regionala 
samverkans- och stödstrukturerna 
(RSS), bland annat genom nätverk för 
regionala projektledare, 
kommunikationsstöd och 
utbildarmaterial.  
 

Att minst 80 % av RSS:erna ska tycka 
att GR erbjuder ett bra stöd i form av 
digital samverkansyta, möte för 
projektledare, stöd i genomförandet, 
support i lärplattformen, 
kommunikationsmaterial och att 
deras synpunkter tas om hand. 

Enkät årligen till regionala 
projektledare på RSS. 

Enkät genomförd gällande arbete 2025.  
Nytta med samverkansyta: 100%10  
Nytta med möten: 100%11 
Stöd i genomförande: 93,8%12 
Stöd genom support: 100%13 
Synpunkter tas emot: 93,8%14 

F Att Yrkesresan Barn och unga sprids 
och implementeras, för att så många 
kommuner och medarbetare som 
möjligt ska använda Yrkesresan. 

Att GR deltar i olika 
spridningsinsatser i en omfattning 
som SKR och GR är överens om.  
 
Att GR och Adda följer användandet 
av Yrkesresan och tillhandahåller 
uppgifter om detta till SKR. Uppgifter 
som följs och sammanställs årligen 
är:  
• antal konton fördelat på roll 
• totalt antal genomförda 

kursomgångar för respektive 
kurs inklusive antal deltagare 

Rapporteras till och konstateras 
av SKR och Styrgruppen för 
Yrkesresan Barn och unga i 
samband med löpande 
rapportering.  
 
Sammanställs årligen i 
årsrapport.  
 

276 kommuner hade vid årsskiftet anslutit 
sig.  
 
GR deltagit i SKR:s RSS-nätverk för BoU samt 
Öppet forum. GR har medverkat i möten med 
ej anslutna kommuner.  
GR har lämnat uppgifter till SKR om 
användandet av lärplattformen så långt det är 
möjligt.  
GR har även bidragit med önskemål av 
utveckling av lärplattformen för att enklare ta 
fram statistik om användning.  

 
10 Svarsalternativen Mycket stor nytta (81,2%) och Ganska stor nytta (18,8%) är sammanslagna. 
11 Svarsalternativen Mycket stor nytta (81,2%) och Ganska stor nytta (18,8%) är sammanslagna. 
12 Svarsalternativet Mycket bra utgör 93,8%. 6,2% svarade Vet ej/Har ej använt. 
13 Alla svarande använde svarsalternativet Mycket bra, 100%. 
14 Svarsalternativet Mycket bra utgör 93,8%. 6,2% svarade Vet ej/Har ej lämnat någon synpunkt.  
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Del B: Uppföljning av effektmål 
Målen 1 ï 4 mäts genom enkäter till deltagare på kurser. Mål 5 ï 7 mäts genom enkäter kopplat till roll eller genom statistik från Totara.  

 

 Effektmål Mått på måluppfyllelse Uppföljning Resultat 2025 

1 Att deltagarna i Ny, Van och Erfaren ska tycka 
att Yrkesresan Barn och unga har gjort nytta 
för dem när det gäller att: 

a. arbeta i enlighet med sitt uppdrag 
b. bemöta barn och deras familjer med 

respekt och lyhördhet samt främja 
delaktighet 

c. söka, granska och värdera kunskap 
för att utifrån bästa tillgängliga 
kunskap utföra arbetet  

d. handlägga, dokumentera och 
samverka utifrån gällande regelverk. 

Att minst 80 % av de som svarar på 
enkäten svarar ja i någon 
utsträckning på frågor som mäter de 
fyra aspekterna av nytta. 

Enkät till socialsekreterare 
som deltagit i Ny-steget i 
samband med att de levlar 
upp till Van.  
 
Enkät till socialsekreterare 
som deltagit i Van-steget i 
samband med att de levlar 
upp till Erfaren. 
 
Enkät till socialsekreterare 
under tiden de tillhör 
Erfaren-steget.   
 

Två av enkäterna är påslagna i 
lärplattformen. Men resultaten är 
preliminära och skulle behöva filtreras och 
analyseras bättre för att ta bort ej relevanta 
svar från fel målgrupp.  
 
I dagsläget visar resultatet i Ny-Van-
enkäten15: 
 

a. 83% 
b. 81% 
c. 80% 
d. 81%. 

2 Att deltagarna i Ny, Van och Erfaren ska vara 
nöjda med de kurser som de har deltagit i. 
 

Att minst 80 % av de som svarar på 
enkäten efter en avslutad kurs ska 
ange att de är nöjda eller mycket 
nöjda med helhetsintrycket av 
kursen. 
 

Enkät till socialsekreterare 
som deltagit i kurser. 
 

Det är låg svarsfrekvens på 
kursuppföljningar i lärplattformen, Resultat 
bör därför ses som en indikation.  
Handläggning med barnet i centrum: 92%; 

Arbeta med familjehem: 96%; Samtal och 

delaktighet: 91%; Utsatthet och våld: 91%; 

Handläggning av unga lagöverträdare: 88%; 

Verktyg för arbetsplanering: 95%; Handläggning 

av LVU: 96%; Kursledarutbildning: Ett hem att 

växa i: 96%; Samtal med barn och föräldrar: 

92%16 

 

 
15 Svarsalternativen Mycket stor nytta, Ganska stor nytta och Viss nytta är sammanslagna 
16 På samtliga kurser har svarsalternativen Mycket bra och Bra slagits samman.   
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3 Att arbetsledare och chefer, som deltagit i 
kurser, ska tycka att Yrkesresan Barn och 
unga har gjort nytta för dem när det gäller att: 

• arbeta i enlighet med sitt uppdrag  
• söka, granska och värdera kunskap 

för att utifrån bästa tillgängliga 
kunskap utföra arbetet  

• vägleda medarbetare i arbetet. 
 

Att minst 80 % av de som svarar på 
enkäten svarar ja i någon 
utsträckning på frågor som mäter de 
tre aspekterna av nytta. 

Enkät ärligen till 
arbetsledare och chefer, 
vissa frågor villkorade för 
dem som deltagit i kurser.  

Denna har ännu inte börjat följas upp i årlig 
enkät, enbart i kursspecifik enkät.  

4 Att arbetsledare och chefer, som deltagit i 
kurser, ska vara nöjda med kurserna. 

Att minst 80 % av de som svarar på 
enkäten efter en avslutad kurs ska 
ange att de är nöjda eller mycket 
nöjda med helhetsintrycket av 
kursen. 

Enkät till arbetsledare och 
chefer som deltagit i 
kurser. 
 

Även för denna målgrupp har det varit svårt 
att få hög svarsfrekvens genom 
lärplattformens kursuppföljning. Resultaten 
behöver därför ses som en fingervisning.  
 
Leda ansökan om LVU: 89%; Stöd i 
arbetsplanering: 96%17 
 

5 Att arbetsledare och chefer ska tycka att 
Yrkesresan Barn och unga: 

• är ett stöd för dem i deras roll 
• är ett stöd i introduktion av ny 

personal 
• underlättar vid planering av 

kompetenshöjande insatser. 

Att minst 80 % av de arbetsledare 
och chefer som svarar på enkäten 
ska svara ja i någon utsträckning på 
frågor som mäter de tre aspekterna 
av nytta. 

Enkät årligen till 
arbetsledare och chefer. 

 

83,9% av arbetsledare och chefer bedömer 
att Yrkesresan är ett stöd för dem i 
introduktion av ny personal.  
 
85,1% bedömer att Yrkesresan underlättar 
vid planering av kompetenshöjande 
insatser.18 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
17 Se ovan 
18 Svarsalternativen Helt och hållet, Till stor del och Till viss del är sammanslagna.  
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6 Att arbetsledare och chefer ska tycka att 
Yrkesresan Barn och unga har gjort nytta för 
socialsekreterarna när det gäller att: 

a. arbeta i enlighet med sitt uppdrag 

b. bemöta barn och deras familjer med 

respekt och lyhördhet samt främja 

delaktighet 

c. söka, granska och värdera kunskap för 

att utifrån bästa tillgängliga kunskap 

utföra arbetet  

d. handlägga, dokumentera och 

samverka utifrån gällande regelverk. 

Att minst 80 % av de arbetsledare 
och chefer som svarar på enkäten 
ska svara ja i någon utsträckning på 
frågor som mäter de fyra aspekterna 
av nytta. 

Enkät årligen till 
arbetsledare och chefer. 
 

Knappt var femte arbetsledare och chef har 
valt svarsalternativet För tidigt att ta 
ställning eller Vet ej. I dagsläget visar 
resultatet19: 
 

a. 86% 
b. 77% 
c. 75% 
d. 83%. 

7 Att Yrkesresan ska ha erbjudit en möjlighet 
för erfaren personal i kommunerna att 
utvecklas i yrket genom uppdraget att bli 
utbildare. 
 
 

Att samtliga RSS rekryterat erfaren 

personal från sina kommuner som 

utbildare till regionala kurser. Att det 

finns en spridning mellan 

kommunerna i relation till 

kommunernas storlek. 

 

Att GR erbjudit utbildning av dessa 

utbildare. 

 

Att minst 80 % av de utbildare som 

svarar på enkäten anser att det är 

utvecklande att utbilda i Yrkesresan.  

Enkät årligen till regionala 
projektledare RSS. 
 
Enkät årligen till utbildare. 
 

Att rekrytering sker är konstaterat eftersom 
kurser genomförs regionalt i RSS regi. Hur 
detta fungerar varierar mellan olika RSS.20 
Det saknas uppföljningsfråga till RSS som 
mäter spridning i kommunstorlek. 
 
94% av utbildare svarar att det är 
utvecklande i någon utsträckning.21 
 

 

 
19 Svarsalternativen Ja, väldigt mycket, Ja, mycket och En del är sammanslagna 
20 Av enkät till RSS framgår att 13% tycker att det går Mycket bra att rekrytera utbildare. 40% anger Ganska bra, 13% anger Varken bra eller dåligt, 20% anger Ganska 

dåligt. 6,7% har svarat Mycket dåligt och 6,7% har angett Vet ej.  
21 Svarsalternativen Stämmer helt och hållet (60%), Stämmer till stor del (27%) och Stämmer till viss del 7% har slagits samman. Övriga har svarat: Stämmer inte alls 

1%, För tidigt att bedöma/Vet ej: 5%. 


